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LE MOT DU MÉDIATEUR 

 

La fonction d’interface entre la SNRT et son public, assurée par le Bureau du 
Médiateur, poursuit son chemin  normalement, assurant en même temps la 
permanence de cette communication fructueuse  avec le public des différentes 
composantes du groupe SNRT. 

Le Bureau du Médiateur avait pris, il y a trois ans, l’initiative d’engager des débats 
directement avec les téléspectateurs sur des sujets précis. Une démarche qui a 
porté ses fruits, notamment pour recueillir le maximum de  réactions du public  sur 
les sujets traités par l’émission du Médiateur, ‘Al Wassit’. 

Le choix des thèmes est dicté par les messages du public en premier lieu. Souvent 
l’avis du public est puisé sur le courriel de deux ou trois années. Il est renforcé par la 
participation directe du public. Cette année le rapport du médiateur contient un 
compte  rendu de cette expérience. 

En voici les thèmes de l’émission mensuelle du Bureau du Médiateur pour cette 
année :  

� La couverture  des élections législatives de 2012 sur « Al Aoula » ; 

� La Fiction sur Al Aoula ; 

� Les émissions politiques sur Al Aoula ; 

� La grille des programmes de la chaîne Arriyadiya ;  

� Etat et gestion des archives de la SNRT ; 

� Les émissions de débat politique sur Al Aoula, en l’occurrence « Kadaya wa 
Arae » ; 

� Les programmes culturels de la chaîne culturelle « Arrabiâa »; 

� La grille des programmes en mois de Ramadan de la chaîne « Assadissa » ; 

� La programmation du mois de ramadan sur la chaîne « Tamazight » ; 

� Les programmes de la chaîne régionale Laâyoune TV ; 

� Les programmes pour enfants sur Al Aoula ; 

� La culture sur  Al Aoula : cas de l’émission « Macharife » ; 
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Le bureau du médiateur assure également une émission mensuelle radiophonique, 
sur sa propre initiative depuis quatre ans. Parmi les  thèmes choisis pour cette 
année : 

� La diversité et son expression sur les chaînes radio de la SNRT ; 

� La couverture des élections législatives par les radios de la SNRT ; 

� La programmation de la Radio Mohammed VI Du Saint Coran ; 

� Les archives sonores de la Radio entre la conservation et l’exploitation ; 

� Les informations et programmes sur la Chaîne Inter ; 

� Les émissions culturelles et de  divertissement : le cas de l’émission « Hadi 

Lilatna » sur la Radio nationale ‘Al Wataniya’ ; 

� La programmation  pour le mois de Ramadan ; 

� La station régionale de LAAYOUNE ; 

� Les émissions culturelles de radio TAMAZIGHTE ; 

� La grille des programmes de la station régionale de TETOUAN. 

 

Pour les recommandations, nous réitérons note invitation aux différentes chaînes 
de la SNRT d’accorder plus d’attention à la communication avec le public  et plus 
précisément à partir de leurs sites  web. 

 

 Le Médiateur de la SNRT 

                                                                                                         Zouhour HIMMICH 
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INTRODUCTION GÉNÉRALE : 

 

Plusieurs tendances marquent la masse des messages du public. En nombre (4200) 
c’est presque le même « volume ». Le contenu soulève les remarques suivantes : 

-  Une prédominance des messages de demandes d’information et de service ; 

- Un flux de demandes d’information qui essentiellement portent sur la recherche 
des liens des émissions ou des chaînes, ce qui signifie une communication limité 
avec le public ; 

- Un grand nombre de messages concernent les sites web des chaînes éditées par la 
SNRT avec une fonctionnalité un peu réduite, un fait souligné dans le rapport 
précédent sans qu’une solution ne soit apportée à ce problème, la page web de la 
chaîne Tamazight en est un exemple ; 

- Une absence de débat autour d’une chaîne ou d’un produit quelconque des 
différentes composantes de la SNRT. Nous sommes très loin des débats sur la 
programmation du mois de Ramadan, ou sur les séries étrangères diffusées sur Al 
Aoula, sur les commentateurs d’Arriyadia, les émissions de télé réalité, les attentes 
du public de la chaîne Tamazight, ou autres débats concernant certaines émissions 
des Chaînes Radio de la SNRT, et encore plus sur les d’informations (magazines et 
JT) d’Al Aoula en 2011. 

C’est pourquoi ce rapport se déclinera en trois parties : 

- La première partie sera consacrée à une présentation de  ces tendances dans 
le courriel du public. Elle sera moins qu’une synthèse des contenus des messages, 
tout simplement parce que nous ne pouvons pas, a partir d’un ou deux et même 
trois messages, dire  que  « C’est l’avis du grand public », sur tel ou tel produit des 
différentes chaînes de la SNRT. 

- La deuxième partie sera dédiée à une expérience, initiée par le bureau du 
Médiateur, il ya de cela trois ans. L’expérience consiste à inviter le public à donner 
son avis sur un thème donné, notamment celui choisi pour les deux émissions de 
médiation radio et TV « Al Wassit ». 

- Une troisième partie sera réservée aux messages avec, comme d’habitude, 
des titres et indications, rapportant fidèlement le courriel du Public de la SNRT avec 
statistiques. 
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PREMIERE PARTIE : SYNTHÈSE GÉNÉRALE 

 

I- AL  AOULA : 

AL AOULA, première chaîne généraliste, continue de «monopoliser» les réactions du 
public au sujet des différents produits que propose l’ensemble du bouquet SNRT. 
Malheureusement, et comme c’est le cas pour toutes les chaînes TV et Radio de la 
SNRT, on ne rencontre pas une masse suffisante de commentaires du public, pour 
chaque rubrique, pour en tirer une synthèse sous forme d’un débat. 

Nous sommes loin des « débats houleux » que constituaient, dans les années 
précédentes, les messages sur la programmation du mois de ramadan, les émissions 
de télé réalité, ou même sur la gêne causée par les déprogrammations.  

L’autre exemple, enregistré l’année dernière, est celui du service d’information d’Al 
AOULA, ainsi que les émissions de débat politique. Rien de tout ne cela cette 
année : nous nous retrouvons avec quelques messages pour le service d’info et les 
émissions de débat politique, ne formant pas  l’ébauche d’un débat, sauf en période 
électorale. 

Au sujet des émissions d’al AOULA, c’est AJI NTAOUNOU qui « caracole » en tête en 
nombre de messages. Mais ce sont des messages de demande d’information sur le 
lien de l’émission ou comment faire pour entrer en contact avec ses responsables. 

Les autres messages, en nombre très restreint, évoquent les émissions suivantes : 
Ilaiki, Oukla Fi Dakika , 100% Chabab, Chabab Fi Alwajiha, Moudawala , 45mn, 
Amoudou, Camera Al Aoula, et Canal Atlas. 

Certaines émissions ne sont évoquées que dans des messages de demande 
d’information. Un type de message, avec d’autres types, qui ne doit jamais faire 
partie d’un rapport du Médiateur, selon les règles du métier. 

Ce n’est pas la seule exception que concède ce rapport ; une autre est faite aux 
messages dans lesquels leurs auteurs présentent leurs appréciations de la chaîne en 
général ou font des propositions. Nous les présentons  par  respect de la parole du 
public, un respect  qui a toujours guidé notre relation avec cette parole. 
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II- ARRIYADIYA  

Le football, et c’est normale pour une chaine de sports, monopolise les messages du 
public de cette chaine, surtout à l’occasion d’événements continentaux ou 
mondiaux impliquant l’équipe nationale de football. La pression de ce coté provient 
surtout des Marocains du monde, qui expriment ce ressenti que leur « droit » de 
suivre leur équipe nationale n’est jamais pris  en considération .Ce ressenti est 
exprimé avec la même insistance depuis l’ouverture par la SNRT de ce canal de 
communication qu’est le bureau de médiation audiovisuelle. « Déjà vous ne diffusez 
pas les matches du Maroc pour les résidents à l'étranger pour notre honneur il faut 
mieux supprimer l'équipe nationale et la fédération nationale de foot comme ça on 
parle plus foot. Des années on espère mais toujours pareil toujours déçu… ». Peut-
on lire dans l’un des messages du public. 

L’autre thématique, chère au public depuis plusieurs années, semble marquer le pas 
cette fois-ci, et tant mieux. Il s’agit du jugement porté par le public sur la « qualité » 
des commentateurs de la chaine. 

Malgré un certain recul dans le nombre des messages par rapport aux exercices 
précédents, la chaine demeure cette année la plus « sollicitée »parmi les autres 
composantes de la SNRT. 

Egalement, à l’instar des années précédentes, le public va dans ses remarques et 
propositions pour améliorer sa chaine préférée. 

 

III- ARRABIAA 

L’aspect  télévision scolaire reste prédominant  dans la perception du public de 
cette chaîne, censée être surtout culturelle. Forsa Linajjah, Afak El Ouloum, Oyoune, 
Al Fanous Et Kounouz Al Hourouf sont les produits d’Arrabiaa les plus cités, mais pas 
dans le sens d’un débat sur leurs contenus. La plupart des messages du courriel du 
public se décline en demandes de service ou de rediffusions d’émissions éducatives. 
Par ailleurs, et comme pour toutes les chaînes de la SNRT, le site web d’Arrabiaa 
semble poser problème à ses utilisateurs. Les demandes de téléchargement 
d’émissions sont les plus fréquentes. 
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IV- TAMAZIGHT 

La chaîne de service publique en langues amazighs ne déroge pas de la règle : même 
tendance que pour les autres chaines de la SNRT en 2012. Le courriel du public se 
résume comme tels : 

-  Moins de messages que l’année dernière 

- Aucun aspect ou produit n’a suscité des réactions multiples du public pouvant être 
considéré comme un débat autour d’un thème précis  et présenté comme tel dans 
ce rapport. 

- Nombre de messages portent sur une appréciation générale de la chaine. 

- Autre tendance commune à toute les chaines, et encore plus pour la chaine 
Tamazight, les fonctionnalités réduites du site web de la chaine (un site qui est 
toujours en construction depuis le lancement de la chaine en 2010.) 

Nous pouvons évoquer quand même des messages se félicitant de la 
programmation du mois de Ramadan. 

 

V- AFLAM TV 

Une chaîne qui fait partie du bouquet des chaines de la SNRT et qui diffuse ses 
programmes en mode numérique terrestre. Les seules remarques et propositions 
du public sont relatifs au site web de la chaine, aux problèmes de réception et la 
diffusion de films avec sous titrage. En général, il y a une appréciation générale du 
public des programmes de ladite chaîne. 

 

VI- ASSADISSA  

Beaucoup de messages portant essentiellement sur des demandes de service. Les 
quelques messages que nous présenterons portent sur l’appréciation de leurs 
auteurs sur la majorité des programmes de la chaîne. 

 

VII- LAAYOUNE TV 

Le courriel de grande importance pour cette chaîne revient sur le rôle que doit jouer 
une chaîne de télévision régionale, tel que cité dans son cahier de charges, et qui 
stipule la diffusion de programmes diversifiés, de proximité, et qui contribuent au 
rayonnement de la culture et de la civilisation marocaine dans toutes ses 
dimensions. Le nombre de messages reçu n’autorisant ni commentaire ni tentative 
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d’explication. Les seules remarques concernent la diffusion de la chaîne en 
permanence (24/24) en programmant des émissions de débat en direct. 

 

VIII-     AL  MAGHRIBIYA 

C’est l’année où  cette  chaine reçoit le moins de messages par rapport aux années 
précédentes. Nous retrouvons quand même dans le peu de messages reçus les 
mêmes thématiques traitées dans le passé à savoir : 

- La fonction de cette chaîne est « d’être la fenêtre par laquelle nous jetons un 
coup d’œil sur ce qui se passe au Maroc ». Outre la culture et les nouvelles  du 
pays, c’est le football national et plus spécialement les péripéties des Lions de l’Atlas 
que proposent les Marocains du monde, auxquels cette chaine du pôle public est 
dédiée, comme « identité » principale d’Al Maghribiya, d’où« la grande demande » 
toujours posée avec beaucoup d’insistance : pouvoir suivre en direct les matches de 
l’équipe nationale de football ; 

 
- Le reproche de fréquentes rediffusions de programmes essentiellement ceux de la 
deuxième chaîne du pôle public ; des programmes qui sont rediffusés sur cette 
chaîne en satellite ; 

- La nécessité pour la chaine d’adapter ses programmes selon l’horaire locale des 
régions ciblées comme les Etats Unis d’Amérique et le Canada ; 

- La qualité du service offert par le site web de la SNRT est un sujet d’actualité  
toujours relevé par le public. Une question commune à cette chaîne du pôle public 
et celles de la SNRT. 

 

IX-     LES CHAINES RADIO SNRT 

Elles obéissent aux mêmes tendances, constatées sur les réactions du public de la 
SNRT, à savoir le manque de débat sur un produit  ou une chaîne. Si la radio 
Mohammed VI du Saint Coran se maintient dans sa position, Al Amazighiya 
enregistre un affaissement dans l’intérêt du public. A noter par contre le retour en 
force de la Chaîne Inter qui se distingue par la qualité de ses programmes musicaux 
et de divertissement. 
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• La Radio Nationale : 

Placée sous le signe de l’ouverture, la radio nationale s’illustre par la continuité 
d’émissions de service, de divertissement et de débat politique. 

Je rappelle aussi que les différents messages reçus par le Médiateur ne concernent 
pas toujours le contenu des émissions. La majorité du courriel critique la non 
actualisation du site web de la Radio Nationale. Faute de débat nous nous rabattons 
sur les problèmes de réception, le téléchargement d’émissions et l’actualisation des 
grilles de programmes.  

Les autres  émissions les plus en vue sur la radio nationale et ce depuis des années 
sont les émissions interactives et je nomme ‘Alliqae Almaftouhe’ et ‘Mousabakate 
Maftouha’. Pour la deuxième, il s’agit surtout de demande de lien, vient en suite les 
émissions ‘Rihat Lahbab’ et Hadi Liltna. Cependant, les émissions de débat politique 
ont suscité un grand intérêt de la part du public, surtout en période des dernières 
législatives, qui a félicité les services d’information de la Radio Nationale pour la 
qualité des débats et des thématiques soulevées. 

 

• La Radio Mohamed VI Du Saint Coran : 

Comme les années précédentes, que d’éloges pour la radio Mohammed VI du Saint 
Coran ; aucunes critiques nettes ont été soulevées, omis le fonctionnement du site 
web et les problèmes de réception dans certaines régions. Certaines remarques 
concernent les multiples attentes du public marocain résidant à l’étranger assoiffé 
de suivre  les émissions  de la chaine sur le net. Les émissions les plus en vue sont 
les citations coraniques, les émissions de service et les Tarawih en mois de ramadan. 
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DEUXIÈME PARTIE : LES ÉMISSIONS DU MÉDIATEUR 

  

Nous estimons qu’il est temps de mettre en exergue cette expérience de l’émission 
principale de la médiation audiovisuelle au sein de la SNRT « Al Wassit » ; une 
émission toujours exigée par les différents cahiers des charges qu’a connu la SNRT 

Outre le fait qu’elle se base sur les sujets les plus abordés  par les messages du 
public, le Médiateur a pris l’initiative d’ouvrir  le débat avec le public sur les sujets 
qui feront le sujet et le thème de l’émission Al Wassit. 

Il nous arrive aussi pour des émissions, qui durent depuis plusieurs saisons, d’aller 
chercher l’avis du public dans le ou les deux exercices précédents. Les émissions 
sont agrémentées aussi par les avis du public recueillis par des micro-trottoirs et des 
interventions  de représentants de la société civile, des medias, des chercheurs et 
des spécialistes du métier présents sur le plateau de ladite émission. 

 

I- LES ÉMISSIONS TV Du Médiateur ’AL WASSIT’: 

Douze émissions de médiation diffusées sur Al Aoula avec rediffusion sur la chaîne 
Al Magribiya et ponctuellement sur les chaînes Tamazight et Arrabiâa ont rapporté 
sur l’écran des thématiques, objet de débat entre le public des différentes chaînes 
éditées par la SNRT et les responsables des différents programmes de ces dernières. 

• La couverture  des élections législatives de 2012 sur « Al Aoula : 

Diffusée sur Al Aoula en Janvier 2012, cette émission est revenue sur la nature et la 
qualité de la couverture de la chaine Al Aoula avec ses directions des législatives de 
2011, une thématique qui a suscité les remarques et les félicitations des 
téléspectateurs. 
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م ���


4 8 <� - أن ��
ع ا���
ر ��!� 
�-ة ،ه5ا %

 -�H -�=ا� 
�"Dه

��3،إ8 أ<�
 �& ��Dم �!/��
ر"� ا���Kر"� وآ5ا ا��-ا%@ ا
��K/-ة ا�ا� A���!��H %� ا�C�-ات �=% +<

 ا�!�0=����B
?Hاب وأR��

 �U

ت ا�=

،آ!
 آ
ن ...ا�-DU وا�20-ي وا�20��6 وا�!�
ر<� ���-ا%@ وا�D�.0ات وا�=�

0�_ ا=% i?< 
���H ء
�jوزات ��6 و أ
�
Dءا %� ا�0 ��

%-اد ." ا�2!�� ا8<0=

�� آ/-اء ا��Uات0�8$8ت ا0>8=
 ا��
ز

 


ت "-�
�� ا���
ة ا�و�� ا�0+ واآ�A ا03=�H ��3
��
��5 وا�-د، 
�Dر %
 آ
<A  25أ8 �-ون أن ا��-ا%@ ا�
 &�0� &� -�>�>


 ، آ!.^
> D." &� ب��
4 أ�
دي، وه5ا أ3���  أن ه45 ا��-"�� ا�0���D�� +< �"D"& ا��-ا%@ ا8<0=

�� >+ ا�H ابR�k�


هDة  
-ا%@ �3
��3 إ��
ر"�  �2�[/% +< 6%f> 

وزة، U-ا�� آ��0% A2�Uم ا�.!�%+ أ$HKات ا��� «  �^-Cا�
��3
���5ب ا�!/
هD"�، و��G- اه0!
%�& و�2!��&"ا�� 

!.�� أ<� ، 0�" &��.�
��3، و���
رآ� ا�/!�� 
�-ون %� �$��

+��% ،iZوا +

�� رأي ا<0=H  6
 
���� ا�-اه��،و�2!�-!��� أ3
س ا�0�
ع 
fن ه5ا ا�!-i9 أو ذاك ه� ا�>?6 �H

ت  �

رآ� ه+ ه45 ا2038�/!�� ���Eا�!�

 n<Dو�.D�93!�-ة ر 

 

0��o �C- ا�0+ ��ار"-=% ��C2U س
3
�3 أ9 
ل أو أ^� ��H ة ا�و��

ذا C� 8-ض ا���!� 5���3 %
���0
 ا��Rاب ا�j
�3
�o +3- %�#& أو�CHي؟ i"-7� ب أوR2�7
م "H��د %G$ �-اءة ��
ب ا�%�� ا�.
م �H م
7H 

 

 

-« Je suis marocain résidant en France et je suis quotidiennement notre télévision marocaine et j’ai 
quelques remarques. Ma question concerne Al Aoula et plus précisément les infos : 1- Lors de la pré 
campagne, le nikach.ma était incompréhensible pour nous téléspectateurs. Quelques minutes pour 
chaque invité qui a peine il écoute les questions le présentateur lui dit le temps qui lui a été consacré 
est écoulé sans lui donner la possibilité de répondre. Synthèse : on ne peut ni suivre le débat ni 
savoir le programme des partis. 2- Hier, Dimanche, il y avait un magazine appelé  «Intidarate» avec 
générique et reportage. En tant que téléspectateur, j’ai cru que les infos sont terminées, alors que la 
partie internationale est venue par la suite. Prenez modèle sur les chaines françaises et 
approfondissez le débat sur les élections durant cette campagne. Le journal télévisé a des règles 
qu’il faut respecter … ». Karim Amin 
 

• « L’évaluation des résultats de participation aux élections de ce 25 novembre 2011 tel que vécues et 
observées, et leur examen par un expert (dans le domaine de la justice) permet de constater et 
d’avancer de nombreux points d’amélioration du système des élections pour les prochaines 
élections. Les suggestions techniques d’amélioration du taux de participation aux élections à 
proposer peuvent communiquer par téléphone à animateur d’une mission spéciale des chaînes de la 
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SNRT l’examen de l a question plus poussé, conduit à des résultats surprenantes et la prise en main 
par des réseaux sociaux de bonne foi ou de foi non conforme aux intérêts du Maroc. » Mohammd 
Ramdani 
 

• «Pour  nous les MRE, aucun parti politique n’a fait le nécessaire pour qu’on puisse avoir le droit que 
la constitution nous donne de voter aux élections du 25/11/2011, mais par contre la TV marocaine 
nous bombarde avec les spots pour aller voter par des les émissions, etc… ça nous apporte quoi vu 
qu’on est exclu ? Par pitié adapter les émissions de la télé à ceux qui ne sont pas concerné par ces 
élections. » B.Sami  
 
 

• La Fiction sur Al Aoula : 
 

C’est le thème du deuxième épisode de l’émission «  Al Wassit » qui a débattu  de la 
présence de la production nationale sur les écrans des différentes chaines de la 
SNRT, en l’occurrence sur Al Aoula. Les remarques du public ont concerné les 
critères de sélection des fictions diffusées sur la chaîne tout en respectant les 
articles régissant la production de fiction sur son cahier des charges. 
 

 

 : "ا��
��Eت ا�+را��� ������ة ا=و�> "���Sع  ��G4و� C2012 �ا��  ���� ������ ا����� ���� •
 


� ا����ة  �� ا�"��Nد ���+را�� ا�"&���� ؟ و��ذا �O� D8ره� �T�T <�8 ا=و�> ؟ -�G Iو8�> أي أ�
Cو ،����C�G ،��8�"
Eا، ��C��/ ،�����G ����,� أي FC48 ا����ة  ���؟ا=و�> أ8"���� ا�+را��� وو�%
وه1 ا�

 �Q����� ��
�78 BC  ��G7"�G �
Cم د�
�G أن �����
��G 7مC7ت و أ?�?� D� ا�+را��� ��G�E�
ا=و�> BC إ�
����ة ا=و�> BC دX8 ا�+را�� ا�"&���� وا����ظ 8�> ه��
�� � أي دور -ا�,��� ��NG7ل ا�?",B ا� �Nي ؟  

 ا=�E ��؟��� ا�,���� وا�
�آ�� و8"�ل ا�+راوا�"?�ه"� BC ا�
��ره� و�� ز$X ا=

 

 :��P�7ت ا�"��ه+�D ��ل ا�6
��Eت ا�+را��� ا�"&���� 8�> ا����ة ا=و�> 

- " 
��0ى ا�Dرا%% �H ،ة ا�و��
���


%@ ا���3; أود أن أE-ح b3ال ��!�0!�� وا�!�bو��� >-
����E ��2 ، %� �$ل 

ة ا�و�� %����


ة ا�!�-
�� ا�0+ �.-ض ���
 ا�!7-"� وا���ر"� وآ5ا ا�0-آ��؟ و%
ه� ا�Dور ا�5ي "! � ���-�#�
 أن
ر<� 


�و�� ؟ >+ ا<#0
ر 
 +
0
ج ا�Dرا%+ ا�!�->Kا ��H �


ل ا�!�-
��؟ وه6 ه�
ك ر�!H�

�.�L %� ا^6 ا�-�+ وا8ر��
ء �

��-"d  ".ردآ& أ�!�� � & ا��0>�[ +��� 


ة ا�و��، وه� b3ال %�
9- ��ل أر^� %� و�3; ا���
ة ا�و�� " -���

0
ج >Kا �H ����\�<�b3 6ا�+ ه5ا إ�� ا�!
�� ا���
ة ا�و�� وه�H ��%راDت ا�
^
�� أي أ3
س "0& ا��0
ر H!6  :ا0>8Hرا%�� وDت ا�
^
آ�_ "0& ا��0
ر ه45 ا0>8

 �9
9 ��H LZ-Hو L���� 6�� +%6 درا!H أي 
ا�و��؟ و�!� �.�� أو��"� دون ا��- و%
ه+ ا�!-ا�6 ا�0+ "��.�
�� ا���
ة ا�و�� ؟H Xا�� "+!�
ن ا�.���� 

0
ج " ->Kت ا

 9-آ�

ت ا�Dرا%�� ا�D�0� +0م ^
�� 3!02& �+ أود أن أH-ف %
ه+ �Dود �6�D ا���
ة ا�و�� >+ ا0>8

ت ا�Dرا%�� ا�0�RC"� ا�0+ ��0�
ه
 ا���
ة؟^

� �Dو%2 "ا�=
ر^��؟ وهD^�� 6 ��ا<�� %�#!� �$<0 D! 


��B ا�!�-
�� ا��D"Dة" -!����$ت وا�>$م ا���70
ر أن ا���
ة ا�و�� %�7-ة 
/ 6 آ��- >+ 
X ا�!�

 L��� D"أر 
% .
 ب. <
د"�" �!
ذا؟
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- " +< �!��% 
�0�
-�!
 R0.� ��
-�% ��Eا�% 
أردت  %/
هDة  ا����ات ا�!�-
��  و  ا�!��- وا�!/ 6 ه� آ6 %
 أ<

��T ا�و�� 
$���% 
�$ت �<d�� L ه�
ك 
D"6 أم أن  أ^D إ%���- هX�� 6 ه45 ا�!C03أ 
�@، أ<
D% 6����-آ�
 أو %


��رة ا�0�RC"�ن  ا��!��ر< n<D" L>ا &oآ& رD�H �!�� L� d�� +

  أ3�6 أن ه45 ا��-ا%@ 8 >
DBة. ا�!�-��% �^-�

7-ا�� إن آ
ن H�Dآ& Z!�- را^.�ا < �����f ا��-%% +< & �C>تأ$����� . + <���H ه45 ا�!H 6!.& ا� �% ��و<0!

�$ت %�-
�� ^�Dة %� ا��ا�n ا�!�-
+ و%� ��E.� ا�!�-ب ��% X

ط ".إ<0
ج و�3 ��"D� 

- " L

ر ا�5ي ���%�ن ���� ا�!���د ا�H &. أو8، </ -آ�ة 9+ء  � D�.
 

ت ا�!C0-ج آ�<�^
� +��" 8 L>ا�3_ أ n%
��

>� ا�!�-�Gا� �H 
��ا� %�U +0ا�0-^!� ا�-د"\� ا� ��H ا�5ةb% +� أن 
�$ت ا�0+ 8  آ!��
.t ا�! 
�
�0-^!�ن 

 ]���$ت %�-
�� ^�Dة ����� إ<0
ج %H 6!.ة ا�و�� ه� ا�

H �\C-"?� %� ا�!/
هD"� ، و%
 أ�!�
4 %� ا��� ��-�
 �

ر�!�

 .& ��H م$�
� ��- H$ء ا�D"�  ".9 -ا وا�
 


�L ا�و�� %�H n% DH!6 درا%+ آ6 أ�!�� أن " �ن "  -�� ��H +

هD ا�!�-/!��  &��� أو >����6 أو 3��% 
"�م، إ%
 6G% �%
H �C7
 +�Eج درا%+ و
�� إ<0%-

هDة  ،"! � ا�!/
هD %� ا�-^�ع إ��" .ز"�� ا��2
ة " ��RC"�<+، و أن "0& /%

9
L09 ا�و��." ��H �

ة �> 


ذا" -!� ���E ���Eت و
^
�� �9- 8 <-ى ا<0H -70�� ذا
�$ت و�!��ر%?
ن ؟ و�!
ذا 8 ���ق  ا���� %� ا�>$م وا�!

+ وا�D %� إ<0
ج ا�/-آ� -�% 6����� ا�D�.7 ا�.-
+ %6G ا����ات ا��-ى ، ��!+ أن أ9
هD و�� %H 
�^
ا���
ة إ<0

�� إ�Dى ا����ات ا�.-
�� و9 -اH ةRC� رD�9 رزوق ".ا��E��� اKذا�H وا�0

�� �Eل �!
ذا " - H �Hز�% 

�Dرا%
 ا�!�-
�� إ8 �$ل �9- ر%?
ن ؟ �!
ذا 8 � �ن ه45 ا�Dرا%
 ��
8 ��0& ا���
ة ا�!�-
 H!- ا��از<+ "ا����؟


ل " -!Hج أ
�3
م >+ إ<0Kا�!�-ب ا 
�9
H ��="ر

 ا�!�D�� ]jاث ��C�9$ل أر� �ة ا�و�� و%
���� � !" D� إ�� أي
�% ��H

ر"=�� %� �
ر"v ا�!=-ب ا�.-"[ ؟درا%�� �
ر"=�� ا^0!� ��
ول %-��0� ��
� � ز�!
ط "-% 

- « Je dois avouer que la télé a changé mais je ne comprends pas la diffusion de ces films indous, 
chinois et turcs. Est ce que la production marocaine n’est pas suffisante pour couvrir le temps de 
diffusion car,  pour nous les MRE, on regarde les chaînes marocaines pour voir le Maroc mais pas la 
Turquie ou l’inde alors que ces films coûtent très chers et sont loin de notre culture et identité. Merci 
de nous passer des émissions et films sur le Maroc et par les marocains. Le reste on peut l’avoir 
ailleurs si on le désire. »  Taouil souad 

 - «  C'est par amour de mon pays j'écris ce message car vraiment je ne trouve pas dans les chaînes 
marocaines des documentaires pour les jeunes. Il y a un grand intérêt pour éduquer les jeunes par la 
télévision,  ce qu’on ne trouve malheureusement pas dans les films égyptiens, turcs et mexicains 
traduits en arabe. Nous avons de bons films marocains avec de bon scénario et acteurs : il faut 
encourager le cinéma marocain…Merci » B. Ahmed 

• Les émissions politiques sur Al Aoula : 

C’est un débat qui est récurrent sur le plateau du médiateur montrant l’intérêt du 
public pour les émissions  politiques sur les différentes chaînes éditées par la SNRT 
et notamment sur Al Aoula. 
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 :"�ا�� ا�?����� 8�> ا����ة ا=و�>ا� " ���Sع  ��G4و� 2012 ��رس ���� ������ ا����� ���� -
�,���� ا$
��ر ��Sف  3 �,� ا� �ا�� ا�?����� 8�> ا����ة ا=و�>؟ و�D ه� ا�:"��ر ا�"?
�+ف ����؟ -

1 ا���اك و ا�
&���ات ا�
B ��اآ � ا� �ا�� ا�?����� 8�> ا=و�> �^�+اث BC [و  و��ا�S\ ه() ا� �ا��

"���8 و ا�
���Eت ا�?����� و ا��`��� ��� 7دE6ا abا���ا \�"E اك�Tا�"&�ب ا���م �\ إ ����,�. 

 

 D�+ت ا�"��ه�P�7� " �����?8�> ا����ة ا=و�>ا� �ا�� ا� : 

��6 ا�!/
هD ا�!�-
+  هD�0.� 6ون  "ـo +C/� ا�و�� ��H ��3
����6 ا��-"d " ؟#0
را��&و���+ ا<أن ا��-ا%@ ا�� D�H ا�

�� ا�و��؟ "ـH ��3
��
ذا ���A ه�
ك ا03!-ار"� ���-ا%@ ا�!�" h��% دي
 D�H ا��

 


ل  %
 "ـG% ��3
��
%@ '' ه+ %.
"�- ا��0
ر  ��Zف ا��-ا%@ ا�>-

 وأراء"
3
رة �2�� "؟"�? 
 

��3 �3اء "ـ ��
6H ا�0�RC"�ن ا�!�-
+ %n ا�8�20ت ا�C0" 8 ذا
!� ���Eأو ا�� ��!�
�[ ��ارات  %��
 ا�.=
 gوذ� ،

 
�0/�
�!� �"-Bدا DB���0 و%�اC%؟" +!� D�3س D!2% ا�.

 

-ا%@ �3
��3 إ��
ر"� ��ار"� ^D"Dة ��D�0ف "ـ ]��� ا�=�ض >+  �!
ذا 0" 8& �H &�02ب و�
ا�!�n!0 ا�!D<+ وا�/�


ت ا<0=

�� آ�
�� أ
�اب ا203�H �2>و 
U�7� +3
��
��0Cح "�-ى و9 -ا؟ا�.!6 ا�
 <�رة 

 

-"  n�!^ ه& >+ إ9-اك
�
��3 9 6 %� أ9 
ل اHK$م ا�!D�0م وا�2?
ري، >�+ ����.�0- ا��-ا%@ ذات ا����7 ا�
9
ت ���� 

!.�� أن ه45 ا��� �.

�� ه45 ا��-ا%@ DHم ا�!0H 5�f" L>ة، إ8 أ-BاDت ا�
9

ت ا�!�n!0 >+ ا�����
.<


 
�C�% ]�
��03د"� و"�

�/L0 وا���Hد �% &� 
% �.


%@، b3ا�+ ه� أ !" 8� �Hy$م 0%>-��� T7=!ا� Aء ا���
�0>

�� أرض ا��ا�n؟H 
������ &0" �0� A��Hي "ا�0+ أ-�oل ا��د
 آ!

 


��3 ا�!�
9-ة؟ "-��
Dر. د "�!
ذا �=/� ا���
ة ا�و�� ا��-ا%@ ا�  
 

 

• Les programmes de la chaîne sportive “Arriyadia” 

Un regard sur les programmes de cette chaîne que nous résumons dans un débat 
sur la qualité des transmissions des matchs de football, sur le professionnalisme des 
animateurs-commentateurs et sur l’intérêt que porte la chaîne aux différentes 
disciplines sportives. 

 

 : "ا����ة ا����T��S `� ��ا�� "���Sع  ��G4و� 2012 ��رس ���� ������ ا����� ���� •

ه1 ا�
%�48 ا����ة و8�> �+ى �
� ���ات �D إ�����b إر�Sء E"��ره� ا�"&��B دا$1 و$�رج أرض -
إ�> أي �+ى G%�ح إX�+�G ����`T  ا��D� ،D3 $7ل �� D� f�+�G دور��ت و���NHت و��ا�� ر����S؟

���G؟و ��S8�>  �� � ا� �ا�� ������ة ا���� ��Sور��ت ر��+� ����� Dل ����� و����G B
هB ا�آ�اه�ت ا�

�5 ا�����Sت ا=$�ى ��هB دواB8 3&��ن آ�ة ا��+م ا�N,�+ ا��B�3 وا����"B وا�+و�B؟H� B��� <�8 ،

�f ا����ة ��() ا=$��ة آ�ف ��:"��ر ا�"�
X ���؟�"G ا�(ي 
��  وه1 ا�
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 : و ��P�7ت ا�"��ه+�D ��ل ��ا�� ا����ة ا����g ��Sراء

-" @%
>-

=�7ص  �#�$% 6�
4  "ا�2 & ا��-  "أر"D أن أ3�
�-ا%@ ا�8 -jf0% @%
، اD�0H أن %�/; ه5ا ا��-<

%@ ��d ��-ح ا}راء وا���
ش  ا�!.
آd وا�-أي وا�-أي ا��->-

%@ ا�2 & %=0�_ H� ه45 ا��-ا%@ >�� >-
،رo& أن 


%@ �D0ارس أ��
ء ا�2 
م �>-
 

، وإ<!���  .L0�"-Eو L
����  .�5ا أر^� %� ا�!�Dم أن "��- أ3H h�." 
واه& %
�� إH رة ا�?��فD� مD.� ل
�" 
% R�!> د

�� ا�?��ف إذ 8 <  @���� >+ ا�/-ح أو ا�0.��[ا��-<
%@ وه� ا�?!�
م ا�!� 

 6��
وي "أو ا�20� .D�H ا�!�.& ا�2

 

-"  �% �^->@%
>-
 �H ولb�، ا<0�
ء ��Zف >+ ا�!��0ى ،��Zف ��& درا"� وا3.�  "ا�2 & ا��- " ا�C27+ ا�!

<�ن �2 �& ،�
 . &�0<
�� ا�2
8ت ا�20 �!�� %!� �0& ا03?H ]��

 "�Dم %� aراء و�.% h�oأن أ h>
ه5ا إ�� ^

�%  ���

���� ������ 8 "-�� إ�� %
 <�!L0<-.!� i   ا�2 
م ا��
n% 6% ا�!�
ر"
ت  أZ_‘آ!2.8 "0 @%
إ�� ذ�g أن ا��-<
]!Hو f�=ا� ]!H iZ�� +0ل وا�D���� ��D"& ا�2
8ت ا�!�G-ة �H �0ى وا�2-ص�
�dC ا�!  ��
ا�20��6 وا0�8$ف 

����
م." ا�!2�o D�9ر 

 

-"  +< �H��0% ��Z

 ر"
��Z ه� ا��f0[ وا038!-ار"� 
�-ا%@ ر"��
�� �% 4
%�0
 <-"4D و<0!��ى و" C+ %� آG-ة ا�!

دة ا�!0 -رةHK�0ىا� D�.3 ا��
^+.و9 -ا . ، و� �"� %.���� ر"
��Z� >+ ا�!

 


ء ا�5"� ""-�
Rى ا�-��


ه6 إرادة ا�!$"�� %� ا�!/
هD"� ا�!�
ر
� أو �� ��H 7-ة% A8زا� ��Z
�Dو أن ��
ة ا�-"

"D0�!ا� n�!^ -�H ن���

 أو "bدون >
��رة ا�C-^� آ6 �9-، وا�5"� "���% ��.!�ت و%=0�_ و3
6B ا��0ا6U ا�

 �

%n ا�!/
هD"�ا��7-"� و��0 ا�! �0�% @HR� A2�Uات ا�0+ أ�Uا� t.

دة ا��#- >+ Hورة إ-?

.�Dة   ���


�C-ق H#�& و<2� < ،+

��B ا�-اDBة >+ ا�=��@ ا�.-?Cا� ��Z
0�_ ا����ات ا�-"=% D�H ف��f% ه� 
!H D.آ6 ا��



����0-، ا����0- ا�5ي "=Dم  آ!�
ر
� و�o-ة %�
 ����
�% Dت وا��U +< &20�> 
�>:< +%$HKا 
>D�/% ��H 
��
�� i�
7%
 �% D"D.ا� A^-ة أ�

، >7-ا�� ه45 ا������H ن�!B
�� آ6 ا�!���دات ا�0+ "���5
 ا��H ]C7>و 
�
 -=0C> +0ا� ��Z
ا�-"

$"�E A!�� +0ا� ��Z

ة ا�!�00.�� ا�-"
��Z� %� ا�.��R ا�-"�� 

 أن � �ن ���!�
دة، >2"-�
 �k>?6 و�!Bدا i!�> 
�� � ،
�"Dه
�h��0 أآ�- DHد %� ا�!/�. 

ه����� ا�!0

.� ا�0+ "�� +��-� �� 
!

 ا�-"
��Z ر��
�� -�H �����!ت ا�
�6 ا�!�
ر"<

4-�o أو +�
�"Kوا +>
�3Kوري اDة ا�-".. ا�
�� -�H 
�H
!3 
>D0Hات ا�0+ ا�Uت >!.#& ا��U $< اD

g"-�� 8 ��Z أ
 -�G"4
��0ا6U و�ن  ا�0>8� ��� 

6 ه+ أ"? 
��H A�
�� ا��27C وا�Dار^� %n ا�.�& أن ا�Dار^� �� L�0� +0و8 ��� وا�

 ���H$ق وا�-Cا� �H ��<

ت ا� %��.!�
��& ا�!2��� أZ_ إ�� ذ�g ا>0�
ره& ����
^6 ا�!.���� ا�!-%���� ".���ن 

ة ا�-"
��Z %� أ^6 ا�D� nZ�� 6�D0 ��45 . �8توا���
ب وا����� ��H ��!B
�� إ�� ا���.0�% ��
�5ا >:<�
 <�^L ر3

���
 9Kا". d�0<أ _��� D�H ا�
 


  إن "-���H h^�0�" ��Z

ة ا�-"��hا�!�اه �% D"D.م ا�

ل أ%�ا�!�-
�� ا�0+ ���D ا�0.��[ وا�D�0"& و��
  أن �i0C ا�!
<
�j �0ى�
�f0آ�D آ-ة ا��Dم��-ة ووH+ و%

�Z ا�!�-
�� و"-�

0��+ ا�/��ف !�� �%D�!ا� 
��
%D� ���2� ���
 D�^ + .

 �% ������ ا�0���h وا��A2 %� أ^6 ��[ >-ص آ��-ة �Dوي ا�=�-ة وا�!bه!.

ة Z-وري %� أن ���م ���
< L��Hو
L"��03

ء وآ6 %� "

ء وا��-�DUا� ���.� ��H ر

ل ا�-"
H  +Z!�%�� ا��
س دون ا70�8�
د<+ ."ا�!� 3!�� ا�

 


 ا�-"
��Z ا�!�-
�� ، ه� "-��
�� ��H L#�$> 
% D"D/3_ ا�k���
0
ر"v ا�-"
�Z ا�!�-� 
ه�
 أE-ح ....ا� ��- ������
 �Z
��L >+ إ<0
ج 
-ا%@ >+ ذاآ-ة ا�-"H د
!0H8ا � !" +Z
�� أر�9_ ر"H -<�0� 8 ��Z
b3ال ه6 ا���
ة ا�-"


م أ%R"6ه/ "ا�!�-
��؟ 

 

�& ، و� � أن �-ام أن <72-ه
 >+ ا��-ا%@ ا� -و"� وآ5ا -»  �U
� ��Z

ة ر"�� �

ر�!�^!�D^ 6ا أن � �ن �


ر"
ت ا� -و"� �!�� 

ت ا��-ى�=���0Z

�+ ا�-"

ب �� ��H" .ب
 <�ال ا��2

 

-" ��Z

ط و ا�!-^� %� ا���
ة ا�-"

 H� %�2ر ا�-�<��Zو 
��
ء،اا�Dار ا�=-وج 
�-ا%?���  ]E

�+ ا�!�
 ]� �%
��Z

 ا�-"
��Z وآ5ا أ</��0
 ا�-"��
�
�

��2�CU."ا�!�-
�� ا�0.-"_  ��� 
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-"  t.
 �"
�H L^ا أوDوآ ،��
 و
�� ا��-ب >+ ا��-%���
 +�%Rرق ا�
Cة ا�
Hا-% �^-> 


fورو ��
-�% ���
�<2� آ
 ��Z

ة ا�-"�� +��.%]��
>� أن " �<�ا د���+ ا�0.�j 8 وذوو ���Eآ-و"� و f

>� إ�� ا�R0ام ا��2
د >+ ا�0.��[ س Zإ ،
�


�& أن ا�C-"[ ا�=7& ه� %�-
+ آg�5 و�!
ذا 8  أG%  .....8$ آ��ل أ�Dه& و�n�?� _3k ه45 ا��U-C و���ء ا�2~( ."
 �U-Cه45 ا� AH
Z ~2ا� ��
E+  .  " و9 -ا � &) "��ل �2

ن ا�-�� 

 
 
-« Les difficultés pour regarder les matchs des Lions de l’Atlas persistent pour les ressortissants 
marocains à l’étranger. En effet, ils n’ont pas pu suivre le déplacement de notre sélection nationale 
en Mauritanie, alors qu’il s’agissait d’une rencontre importante, d’un match officiel comptant pour 
les éliminatoires de la prochaine Coupe du Monde. Pourtant, les MRE s’étaient pris longuement à 
l’avance pour connaître les horaires et chaînes de diffusion de cette rencontre. On leur avait 
annoncé ici et là que 3 chaînes programmeraient le match (TVM Terrestre, TVM International, 
Arriyadia). D’ailleurs, certains de nos supporters, avaient même pris la précaution de téléphoner 
directement à la SNRT, pour leur demander si le match serait bien diffusé sur satellite, obtenant une 
réponse positive. Tout était donc prêt ce jour-là pour que les MRE puissent voir les Lions évoluer 
dans ce match important. Malheureusement à 18h00 GMT, heure prévue du coup d’envoi, la 
stupéfaction les saisit. En effet, ils découvrirent à la place du match un film en noir et blanc sur TVM 
International, et  une rediffusion d’un match des FAR Rabat sur Arriyadia. Comme souvent, ils se 
rabattirent alors sur internet avec tous les désagréments que cela comporte : beaucoup de lags, de 
bugs, une image loin d’être parfaite, des problèmes de son et des plantages répétitifs. Il est alors 
impossible pour les expatriés de pouvoir suivre correctement la rencontre. Ce n’est pas la première 
fois que les MRE se trouvent privés de voir les Lions de l’Atlas à l’extérieur : on se souvient tous du 
match amical Navarre – Maroc d’il y a 3 ans, où au moment des hymnes nationaux, l’image fut 
coupée puis remplacée par une pièce de théâtre maintes fois diffusée… Les MRE demandent juste un 
minimum de respect et de considération à leur égard, la SNRT leur doit des explications sur ces faits, 
on espère également à juste titre ne plus avoir à vivre de telles situations. On ne se privera pas de 
rappeler le rôle qu’ont joué les résidents marocains à l’étranger lors de rencontres se déroulant en 
Europe, que ce soit lors de la Coupe du Monde 1998 ou plus récemment à l’occasion des matchs 
amicaux en Belgique et en France. Sans supporter, il n’y a pas d’équipe. » G.said 

 

 

• Etat et gestion des archives de la SNRT : 

Un débat sur l’intérêt que porte la SNRT aux archives audiovisuelles considérées 
comme mémoire vivant de notre pays. L’émission a mis la lumière sur l’exploitation 
des archives, leur maintenance et le partenariat de la SNRT avec d’autres 
départements étatiques nationaux et internationaux concernés par la conservation 
et la valorisation de cet héritage. 

•  �"
% -�9 ���
%@ ا���3; ا�0�RCي %�   �Z�%2012ع �>-
أر�9_ ا�/-آ� ا��E��� "  ��ل

ة هy� : Bذا�H وا�0�RCة 
�� ا��7
<� وا�038$ل��
�%�ع ا=ر5�T �����آ� ا��h� ���3ذا�8 وا� +�8 ���و

��"� �Tع E BC",�� و��NG��� ��( ا�?
����ت �"� E,1 ���� إر/� ،ا�(ي �
��C 8�> و/ ���N� ��,"� Fb�

ة ��
��/F ��(اآ�ة ا�:"���8 ��"&�ب وا�"&�ر�� ،و8�> ه(ا ا=��س $4NN ا���آ� ا��h� ���3ذا�8 وا�

�����
��

�j� <�,� 7رT�� ا�"�اد ا�?",�� ا� ���N ا�
��i G B ا����ات ا�?� �8�%�.  
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ة �hذا��8"��ه+�D ��ل أر5�T ا���آ� ا�����3 أ�Q�� ا��
 :وا�

-" -�C03و^�د أ ��>

 �L0%D ا�0�RCة ا�!�-
�� ا�و�� %� أرH _�9� إ% % _�
 ؛ و �!=0�B

ت ��RC"� %�5 إ</^
إ% 
<�� إ<0

 آaR^ �� 6آ&و . �H- اA�>-0>K ر�9_ا����ج إ�� ذ�g ا��H ر . -ا���^ �"D.� ا�


ت و H�Dي b3ال�!
ذا 8 � " -��.�
ت و ا�0��>
!G4 >+ ا�Dه
/> 
ه6 ا�/-آ�  =T7 ا�0�RCة و�A �.-ض %
 آ�
���Eا��  

 ؟ وه6 "! ���C�9رf
 
�
 ~C02�  ا��3اق أم +<  
�Hات و��ز-��
 ��0@ ا�%D�H ��
�yذا�H و ا�0�RCة ا�!�-


ر
� ا�03$ل ه5ا ا�ر�9_ ؟ و9 -ا �% ���Eآ!�ا. +!� ا��
�h ا�.

 

-"  5�!��،�<-9 62 � D!2% 6Z
Cا� 

D7د � -"& �9=� ،+H

>+ ا^0!�j D.

ة �-اء، ذات !�<2� R^ ��.!^اB-"� ا�!
d"د

 �
 D�!2ا� D�H �%$.ا� . �% v�/ل ا�
!Hأ n!^ دD7
 …دروس و 2%
Z-ات ا�v و�5ا >�2� 

 �H ت
%��.!
 

ن أن �!Dو< %Kود اD� +< & �% h�
�L، إن و^Dت >+و 
�45 ا�!�
��3 <�د أن <�!Hة أو  أر�9_ أRC�ا�0

ت ، و%
ه+ ا8^-اءات ا�0+ ���.�اKذا�H ا�!�-
��، و%n ا�.�& أ<L آ
ن "/
رك >+ ا�Dروس ا�2����� >+ 3��ات ا�0

B[ ا�D�0"- و < 

ء ،�����ا %�!��& و ا�..�
 %� أرC�9 &  ؟ود%0& ذ�-ا ����H أ^6 ا��72ل �% 
�

 ا���
م �% h��0"

 ^!.�� �-اء ".ا0�8-ام

-"  +< 6G!0" ا��7-"� ا���م >+ ا�!�-ب ��.!�
ت ا�C�9ا�ر L�-�� 6 /%  ك
�& أن ه�.>" +�B
jا�� D�U-أن ا�
�� d H ر�!+(ا�0�
N-ي H (+B

LB ا���C0دي إ�� ا�b� D� +0ا� +B

B+ وا� �!�"R�Cه�ر ا�D0ر ا�
��L %.-ض ���oأ +< .


B�+ اjا�� D�U-^�� أ�-ى، >:ن ا� �و% L�
�6�20 ا03.!" D� ةD�^ ��
� +< 
���H 6��5ي %
زا�A ا��3
B; ا�3 +0
��6 وا��-اءة، ا�%- ا�5ي b�3دي �0!
 إ�� >�Dان أ^Rاء %� ذاآ-��
 D�� 8ر �0�����N hر 8aت %��0رة �
 $��0�%


�/-آ� ا��E��� �yذا�H وا�0�RCة ��ل 
�bو��� !��0

G!�، ه�
 أE-ح b3ا�+ ����!2 إ03-ا��� ��.!��� ا�5اآ-ة ا�H �#<

 �!Rة ا��$%+ "ا��7-"� ؟

-"  �U

ت <
^�2 أو ذات أه!�� ���
داتٍ �2Hإ 
��
-ا% ��"-� ��!?� ��H &�

ت ا�.>�"RC�� �% D"D.2-ص ا��
 �"Dه

ه0!
م ا�!/

ت ـ أ�Dاث(��-ا%@ اjf03-ت ��B
jو ��<
�j ه�- ـ ��ارات

ر"=�� ـ �3- 
.t ا�!/� (... D7�
 gوذ�


دة %��
 و�
�CU +< ،�Uف ا�/�
ب ا��7
رإC038ا 
��Dه
/% L0�
0�RC"�ن . <.
ش ذاآ-ة ا�!/
هD، و�! �� %� >�� 6�<
 ،Lا���� �<
 
 ،+

ر أر�9_ ا�/
�9 ا���7-ة  إ03-ا�����ا�!�-!G03


ل؟ ه6 ه�
ك اه0!
م ����+ ^
د �>+ ه5ا ا�!

7
�i ا�!/
هD؟� ��>�"RC�
ء ا���آ "وا�5اآ-ة ا�0���+�� 

- "  +

%@ ا�.->-
 ،6G% ، �!"D�ا� ��<
�Gا��-ا%@ ا� t.

ت %� ��
�� ا��C�� وا��-ى � ،+

ذا D�." 8 ا�0�RC"�ن ا�!�-!�

�0-آ� "�Cوا� �<
�Gا� ���2
ج أ�!D ��3م "%�
ت ��H ���9 �"RC� ا�!��2ن ���وآ5ا 
-ا%�L اKذا��H ا��
^H �2� (، و�

�Cا� dC>( �%و» 7آ!����-«، و"%�<
�Gى ا�D0� "و"- Cض ا�

E!� ا��0ا�+، و" ر"C�"+Z
ذاآ-ة "و" �9
دات %� ا�!
�!D!2 <�ر " %Dارات"�!D!2 ا��-ادي، و" أ��اس"7�8
"h و
/-ى %
ز"L، و" �?�ر"�.�D ا��C2~ ا�->
H+، و" ا�!Dن


�+  و�o-ه
 ؟... �.�D ا��
در ا�/
وي" 9.-"ا�D"� أ>
"�، و��


رق E 


د وا03.!
ل أر�9_ ا�/-آ� ا��E��� ه !" 6� �Dول أ^ "-!0H8ا �����Hذاy� ة ؟RC���� أ
� ا�.$ء وا�0�  
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• Les émissions de débat politique sur Al Aoula, en l’occurrence « Kadaya wa 
Arae » : 

• ����� ��T ���� ع�S�� 2012  ������ 7ل$ D� <ة 8�> ا����ة ا=و��T� "ار�� ا���، ا� �ا�� ا�

����O وأراء":" 

-   ������ �,� 3 D8 وأراء " ��ذا ���O�؟ هBC (�N� D`"� 1 $��� ا� �ا�� ا���ار�� ا�?����� "

�Nد�� �
"���8 وآ(ا ا6E6اء ���� ا�?����� أو ا�� ���Oآ1 ا�� ������،f؟ أم ه� وآ"� �+ل ��8ا��O�ا�"

��ذا  �GهF ا���رع ا�"&��B؟ 
"���8 ا�
BاE6ه1 ا�
%�ع ا� ����� ��7?� وI`8 ا�����O  و وا�
�����؟

 � �D ا�% �ه�ت ا�"?`�ت ���8 ، و,G B
����O وأراء"�� �D8  ����� � �� �N ا�����O ا� " D8 و��ذا

 ؟ و��هB �,���� ا$
��رهX ؟ " ����O وأراء"3 �,� وk�� ��Sف ������ 

 ����� � �k�Hا� D�+ا�"��ه ��Qوأراء " أ� ���O�" 

�� أود أن "-�
Dا"    D��

n، وأ����0& و0%�
%@ آ!����� ا��-<���� ����H ت
��#�$% ���H�!�% 6����-ة  أ3�9
��ر %��?2�

 ��<-��ا�!0/

:U$ح ا��?
ء �U
2��� ا�=�


ة ا�و���          -:آ!$�~  ��� ا����H ة-�9

ء %���$ح ا��?Uإ _��أj!� ا��-أة >+ ا��0�-ق �!

��D وز"- ا�.Dل�� +�.Cوا� R�!!وا�2?�ر ا�.-  �
ج ا�!.��D       أ3�6 أن ا��-أة ا�!/
ر إ�����+ رو
�ر�< -�Gت أآD���� 4$�Hأ 


ء?��� +�
2���ا�.�
%� ا�!�اE��� أآ% -G�L >+ ا��� ا�.
م �H ت

ء  "ا�R0ال %��Zع ا�2���  -.، و�2"-7��$ح ا��?Uإ "

           +� ��� ا�!C.ج وا�-�.�
 ������، و���
آ��& ا��� �
ء و%/�?��� ���Hا� &�j ت


��2�� ���Hا� d����   -.>+ ا�H X"D2� ا�!��o
 ��3
��  +%
�2% ��B
�j أو �Hر
�+  / أ^�Dة 70%Z
� . ����  /وداد"�.!^.      +C2���; ا�7/�0�� X�
ه
��ر ?� n���ة   (%Hم دD�H
���C2U +o -��
ء�� ا���D وز"- ا�.Dل 'ا�!�
ت ا��?
ء  -).�!�3b% +< �"-9
�% ���H
C� ���
ب �
م >+ ا�2�o) ر�?�


ض � ��B
�j/;�< م

��   ، و����h >+ ا�!��Zع وا���
ش �و�\g ا�!2%(.0D�0�% ��% ���Eا�!�ا n% 9-ة
��� وا�!02 �� %�%


ء ?��
DHة ��
ف ا�!�� ا�!�Eأ��ان وأ n�!^و ;�Z ب
��    رo& أن ..... وآ0%D� +� .ا�!��اE� ا�/.
ر ا�!->�ع ا��?
ء >

   ��\���Dل ا�3��- ا�.���D وز"���h ا���^ 
��!% 
��% D��� ���
 إ���
�L، ه$%��
�20���n وا3��� ا��ا��H 
����
.0% 
��
ن <=��"��
ش آ�����
< L����Hو 
  ������� ا�2���E 
���- إ�-ا^�Gأو ا�آ ����45       .ا�!2-^��- ه��H ����� ا�!�-و�\���� ا�3�H ���

^K0& ا����$ت 8 "�!"Kة ا-���C� �������



 

�-اء�� +C0 "3+" .9 -ا.ا8"!�$ت و
C.ل ا�
!^ 


ء  "-C0وأراء ، و"0& ا8آ 
"
?� @%
>-

ت 
=�7ص ا�!�اn�Z ا�!�-و�� ���
ش >+ ^

ز ر"��ر��
ذا 8 "0& ا<!�
.
 D�.3ة ا���0+ "��
ت %� ا�!$�#
ت ��!�اE��� ؟
 

-"  @%
>-�� �����


 وأراء" "
?� " 6�/� �H��0% 
"
?� �/�

ء ��-ح و%�^ @%
و%� �$ل H��ا<�C>  L& أن ه5ا ا��-<
�"�
-�، ��H
�3
��3، ا^0! 
"

%�،�3اء آ
<A ه45 ا��?H �C7
 +

=�7ص ه45 . ا�v..ا�!�اE� ا�!�- L��و� � %
 أ3


 "�20ل ا���
ش إ�� <�
ش ا% 
��
o � و� �%
H 
"

D�� �Hأ آ�?�
 ا��-<
%@ �D2 ا���-E ا�5ي 
"
����� أن آ6 ا��?
��

��3 ا�!�-��
ف ا��Eآ6 ا� L�< ���0� +3
��h  ا���ز"-ي ".�3� 


ت ا��-<
%@ ا��2اري  "-���� ا��0
ر�Z�!� 4ع أو�� �� ��H ويD.خ ا�k� وأراء"9 -ا 
"
?� " $.< A<-H ���ا�2
 nZو>+ رأ"+ ا�!�0ا �ص،� 
�+ ا��Rاب �3اء %��
 ا�2 �%�� أو ا�!.
ر�Z وآ5ا %!6G ا���
ع ا�=G!% ��

ش %D�Cا �>
 ، ���E

 ا�.���+ ا�/�
دات ا�.%
� �% t.أو ا�� 
��
ت وا�!.
هD ا�..%
���� %� ا�E �<
آ
ن %� ا�?-وري ا03?


آ��& و%
ه+ %.��
ت ا�6��/0 %/% �/�
�!�-Gش أآ

ء ا����oK &و^�� <#-ه �ح وا038!-ار"� . 
�
%@ ا��>-��و<0!�� �

8ت �3اء �
ت وه!�م ا�!�n!0 ا�!�-
+ >+ آ6 ا�!.��� �H -�.� �0ى�
�3 ��-ا%@ ��ار"� >+ ا�!% �^
� +< �2�<

��<
�Gوا� ��H

��3 وا0^8!�� <�را�D"� ا�!-اآ/+ " .%��
 ا70�8
د"� وا�

�� & ه  "-H م$�
%@ ا�>-

 وأراء " 45  
.t ا�!$�#
ت ��ل "
?�":  -   n�Zا�!�ا T=" 
ه�
ك ���ع >�!
��; >+ ا" 4 ،��0 8-"��� ��H 6!.ا� �% D

g�5 %0.� ا�!0

.�وا�?��ف، 8 hو ;�0 -ار و��� ،  ��H 6!.ا�!-^� ا�
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9-ة   %!
 "D�C ا��-<�% -�o ط >+ �-اءة���6 %�
9- دون ا� /


.� ا�!�
9-، ا�6�D0 ا�!0 -ر ا���; ا�=
ر^�� E @%

�� ا��2
دH ظ
C2ا� L�% �^-!وي ا�D.خ ا�k� +�
�� 3-ور  ".وا�h��.0 ا�!00�H 

  

• Les programmes culturels de la chaîne culturelle « Arrabiâa » : 

Le débat de cet épisode de l’émission Al Wassit s’est axé sur les attentes du public 
des émissions culturelles diffusées sur cette chaine thématique dont la vocation est 
la vulgarisation et la valorisation de la culture marocaine avec ses diversités et 
dimensions.  

  : ة ا��ا�,�ا� �ا�� ا���C��i 8�> ا����"  ��ل �S��2012ع ���� ������ ا����� ���� �����ز  •

 


>�� وو>[ أي %.
"�- ؟ و ه6 ه45 ا��-ا%@ -�Gا� 
��
-ا% �.
0
ر و��0@ ا���
ة ا�-ا=� d3أي أ ��H

%@  و <=��"� أم %�^�� � 6 ا��
س؟>-

ة ا�-ا
.� آ�-<
%@ ��Hن، و���

 ��<
�Gا��-ا%@ ا� AH
ه6 ا�03


 ا�0�<Dه ،��<
�j @%آ�-ا &�
�d ا�!�-ب �.h ا�Dور ا�!��ط Eأ &Hوا�!.->� ود +Hو</- ا�� _��G

�Gا� ��
�� ا���"� ا�!�-H ظ
C2وا� �<n%  @%ا��-ا �% D"R!�
ت ا��!��ر ا�!0.�� ���E �������<
�Gو  .ا�


 ه+ % 6N +< +<
�j D.

=�7ص إ<0
ج 
-ا%@ ذات  ��<
�Gة ا�
ا����0-ات ا�0+ %�  إ03-ا����� ا���
�U +< 

 د>2� -0!$���
 +�f" 0#- أن�ة؟ا�!D"D� �L0 ا�

 :أ�Q�� و��P�7ت ا�"��ه+��NH� Dص ا� �ا�� ا���C��i 8�> ا����ة ا��ا�,�

-" g��H م$�
ة %0=�77  ه45 ا��� 
�0
رهH

، �.
�� ا���
ة ا�-اH D"D20�


>�� و�G�7ص ا��-ا%@ ا�=

.t ا�!$�#
ت 

>� وا�!.->� �Gا�!� -:>+ ا� ���
.% +< 

>�� و�0�2�3�Gا��-ا%@ ا� ��
>+ ا�!0�RCة  اn�Z ا�!�-و�� ،��Gا� @%
>�-ات ا��-<

، L.% وب
�
ن ا����; و"0�>Kا L!�C" 
���� أي %
 ���
 D.� + أن���ة  "
8
D أن "��H h� أ3\�� ا��2 +<
�Gا� @%
ا��-<

HK$م ا�!-B ا���%�� ،

��B %�5 ز%� o ��<
�j ت
��
.< 
�CU�
 +>D!ا� n!0�
ت ا�!E
/�
 -Gم أآ

 ا8ه0!!�38 +
+ ا�!�-

�% ��." 

>� ا��6C وا�/�
ب وا�!-أة%�G
 

/-ي %��7ر ".� 

 


ة " -���� -9

ذاb3ال %�% ،�.
�� ا���
ة ا�-ا
.� وو3
6B ���"-ه
 ؟ ا�-اH ��<
�Gا��-ا%@ ا� nوا� �H" +>
�C3 ل
�% 

 


ة ا�-ا
.�، ���0-ب %� %��0ى ا��-ا%@ "-���

 ��<
�Gا�5ي ".�ز ا��-ا%@ ا� 
% ��!�

>�� ا�.�Gا�... 
�Z-H ��"-E +<

>�� ؟�Gة ا�DB
Cا��7-"� وا� �^-Cا� -U
�H 
 ود"n ا�.$م "و9!����0
 و�?!��

 

ة  "-�� 
�0
رهH

 �.
�� ���ا��
 ا�!�-
�� و�
�U ا���
ة ا�-اH ��<
�Gا%@ ا�-���  n�00!إن ا�" �<
�Gا�!.->� وا�" 
��< D�" ،

$


ب ) ������ ��8ن( ت ا�0��ع ا�!���ب و� � ا�!��� ��H ت$%
�!�

 &�
 ��H D.0� ا� /�>
ت ا�2����� و�0% 
��
o

م ".ا�!��Zع ا�5ي "�0#-4 ا�!/
هDون �o D.3 أ 

 
- " _"-.� h�
>� و��Gر' ا���"
�0�� أ3��ب ه+ آ6 ا�!.D�0ات وا����س وا�0�
��D وا�ز"
ء وا�.
دات و '���


ت و��
!�ا�

�� ه5ا  .��
ة H ءا
�
�� ه5ا H 4- 9��3 أ
�!�

�d ا�!�-ب Eأ @%
>-
 h�
U +>
ا�0.-"_ أ��^D�!� +C27� L ا�!-^
  +�" 
!
 ��.� $��0�% ��<
�j @%اد4 ��-اDHر >+ إ
�0H8ا ��.
 

ت ا�0
��� وأ�!�� أن "5�fه#�$!�

 ، 6�!� :ا��-<
%@ ا�


ل ا�/.- وا���7�% +< +HاD
Kا D�.7ا� ��H ��<
�Gت ا�
E
وا�-وا"� وا���D وا�!�-ح وا�C��ن ا�0/ ���� وا�ز"
ء  ا��/

>� ا��0ا6U ا8^0!
H+ و�o-ه
  ..وا�!��3���G
 +Hوا�� �C�
ت ا�!0���H وا�!=0<
�Gار ا��� �%

>+ وإ��G���0- ا��

 &0��

، �Eا�� �H ��

>�� ، ا��0اn% 6U إ
Dاع ا�!�C�G� ا�!�
ر
� ا�!�0-�Gا� �"D>ت وا�
�3b!ا� �.

>+ ^!�n أ<2
ء  0%
�"Rت ا�!-آ
E
�� ا��/H Rم ا�0-آ�DHا�!�-ب و.  "�!� م .3
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0��LH و�L�8�2 ، و9 -ا" - D"D�
>+ ا��Gا� D�/!ا� DUر hH�0�" +<
�j @%
>-
�� إ<0
ج H 6!.ا� �.
�� ا���
ة ا�-اH". 

لCدي ا�
 D�H ا��

 



-ي ر�!L ا� " -�

D ا�H D!2% - C!أ��ال ا� �أن ا�/-ط: " %  �<
�Gه� ا� X"D2ل ا�.7- ا���D� +��B-ا� " �^-!�
<

>�� ^�Dة �j @%ا-

>�� ، ����� ه�
ك �Gا� 
��
-ا% -"��� ��H 6!.وا� 
���Hأ h7> ����!ه45 ا� nZو �.
%� ا���
ة ا�-ا

 �.

ة ا�-ا���

�d ا�!�-ب ، % ��0 ( Eأ (
02� 

 ،آ!��% D"R!�02
ج �> 
ج ه45 ا��-ا%@ ه+ 
-ا%@ <
^�2 وR�!0%ة و� ��
-"��0
 

 ا��0��� +0��
�
�
>� ا�!�-
�� إ�� ا03 !
ل <�Gا� �ر�.� ^�-ا>�� وا3.� % 
 ���ء ا�:���ي ".>�-ا��
 و9!���

 

 

• La programmation de la chaîne Mohammed VI du Saint Coran 
« Assadissa » : 

 

 " ا��	�� ���� ا���دس ��
	أن 
	ا�� ���ة "��ل   �S���  4�n2012ع ���� ������ ا����� ���

 

-  +�"Dا� L^�0ا� d .� ���
H�Z�% ة
�� ه�"�0
 آ��H ظ
C2دس ا�
�
ة D!2% ا��� AH
آ�_ ا�03

ت ا�D"��� ا�=
�U ؟�B
?Cو3; ز�& ا� 
�0>
�� ا��Gا
A ا3K$%�� وإ
-از % H ظ
C2وا� �

ر�!�ه6  �

�� %Dى n�3 3��ات %� ��ا^Dه
، أن �Hة و

ء �9 �0
 ا�03
AH ا����oو إ 
�"Dه

ت %/�^
� ���

ه0!
م ا�-أي ا�.
م و��اآh ا�8�20ت ا�0+ ".->�
 ا�!�n!0 ا�!�-
+ ؟
 -jf0�� n�Zا�!
 ���و%
  ا��-ا%

�� 
�G
 ؟-ا%@ %�
9-ة �
�U �$ل �9- ر%?
نه+ اKآ-اه
ت ا�0+ ��ا^L ا���
ة و��2ل دون 

 
 : ن ا�`��Xأ�Q�� ا�"��ه+��NH� Dص ���ة ��"+ ا�?�دس ����ا

 

- "   +B

 و^!�$، ر^.Bرا 
�%
>-
 4-�0Hل ا�5ي أ
!�
%@ %�ا�n ا�>-�

ت ا�!.��� ���� h�E يD�H " ء
�0>

ا0H��ا 
L�- <و @%

fهDاف ا��-< ]B8 ر��!^"....  �%D�!رة ا�

ء 9�0>


��� %� ا�!��3�� وه5ا ا��0
ر .. و</ - %� �
م � 
�>�

hB
U". +3
Cا� D!2% 

  


ت  "- �>

 إ% �"D� و��"� و ��<

�� ���ات %� 

ن �� % �H X2�� A8 زا� �ة %�!� و� 

دس ه+ ���
ة D!2% ا���
��B

وي" .هC� ا� D!2% 

 

��-ا%@ 8 "�0>-ون  "- � ��%D�% ��H و ا�70-ت +�"D/�; ا��ل ا�0
���م >+ %> ��H -<�0� 8 

د�3 أ<��
ة ا��� 6 /%
 ��H رةD� 8 و 
%R"ر
�� آHDه

دس . D9 ا�!/��� و ه� ا��K �2�7> X2دارة ��
ة D!2% ا�H��70=%  ل
�% +<


 و ا�C - ا7�8
ل "
?��

 ��!���رة �Uر��
 �Dى ا�!/
هDو %��" . D!وي أ�
 ا�2�/

  


%�، >:ن ا���
ة  "–H �7رة

د�3"��� ا��-"[ ا�i�27" ا�H ��Z
% . �H &�%D�� +< D��a%6 أن "�0!-وا >+ ا�.!6 ا�
-E >+ ا�!�-ب ��ب ا�-اه

آ6 ا�/�/% �/�

��& و%�H�Z�% n"��� ]" . n��% -Gأن ���روا أآ �ا�!!  �ه6 �3 �ن %

 
��7
ت 
-ا%=�
 و%��
H�Z�%و 
��
ت ��ل 
-ا%%��
.t ا�!. ��H �72ل�

 �"-BاR�
د�3 ��0 ��!�2ا ��ا���
ة ا�
D��
؟ a%6 أن ��0!-وا >+ ا�.!6 ا���$��� ا��از<+  >
E!� ا�Rه-اء ".و%

��-ا%@   "-� �����

��- ا��-aن وأن �5�f ه45 ا��-ا%@ ا�R�2 ا� ��- C0� @%ا-

د�3 %� �<f%6 أن � G- ا���
ة ا�
�� >�& د"�L ا��C& ا�i�27.ا��-ىH +

DH ا�/�
ب ا�!�-�03 
��ا�+ ". و9 -ا. �<�Cا� ��3 


ة D!2%   أ8 �-ون أ<D� L أن ا�وان   "-�� X

ت H
3 D0!0� وان ، Xا�� �% ��U�0ا% �H
3 �"-/Hو �.

دس �ر�ا�

ة ا��
س و��
ة �� 6G% Dه
�Dب ا�!/� nZ45 ا�!�ا�< �


-ا%@ ا��H~ و اKر9
د وا���-ة ا����"� و�3-ة ا�27 �% -G �

0
وى  ا�-أ و<0!�� أن �i�7 ا���
ة< @%
>-
 &"D�� �^وأر +

هD ا�!�-/!��� ا�� %�
9-ة  ا�!-^.�� ا����Dة �H اء >�5ا�
�h ^!��ر D^ t"-Hا��3 @%
9
د"� ا�0�+ ".ا�!/
هD وو>[ ا� ا���
ة ��D أ����
ه
 Lه5ا %
 "�2 .ا��-< 
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-"  nZم، و ه� و
�� & ا�0-ا�
 %� L>f9 أن "�.D ا�7
�i ا�.H + أن أ�0-ح�_، "/->��ا�2 
�� د"��H ظ
C2ر ا�
Eإ +<
% �<-.% ��H �"Dه

DH ا�!/�
%@ أو DHة 
-ا%@ �>-

زات %��
 , ا��-aن ا� -"& : .�Rة ا�!.�Rات�HKه+ أه& ا 
%

�� ا�->.�  ا����"� و ا�.�!��؟H ب

DH ا�/��
 أن ��>f9 �% @%ا-
 �<
Zن إf/
 -�a 
و أ"?
 "/->�+ أن أ�Z_ ا�0-ا�
�� ا���
ء ا�5ا�+H &هDH
��� 3$%� ". >+ ا��!� ا�.
��� و �� 

  

-ا%@  -    ��H �"-ه
�
ء 
X >�-ة � !� ا���م ا�!-^� %� ا��jأن "$�#�ا أ 
�
 -=0C>و 

 ا�!02-%� وا���2> +0��
��


nE %��3��� وه� أ%- i7" 8وا�0+ �0& 
.D >�-ة ا� -ا3+ �% ���
7!
 ��>a-�ت ا�
و�-%�  ا�.�!�� أ<L "0& �$وة ا}"
 أ%��� ا�
�t ".آ0
ب ا� ا�.R"R، ا�!-^� �i�27 ا�%- و9 -ا

  
  -" "D�� D.

د�3 أر"D ا�0���L إ�� �
ة ا��� &�
��- ا��-aن  ورود 
.t ا���
ء ا����"�& ا���20 ��C� �7� �

>+ آ0

��>a-�ت ا�

 >+ آ0

� ا}"U�7� ،ي-U
�� ذ�g ��7 "�م ا��!.� . ا� -"& ��!-��م ا�! + ا��H ل
G!20و آ  -"
�"

َ-:"��X �& آ0

� ا}"� ا� -"!�ْ:ِ
�� ه5ا ا���2..." اهِ�َ& َ���5ِ"َ� ا��َ�ُ.�4ُ إِن� أَوَْ�� ا���
سِ ِH : "إن �اه�& 8 ا�5"-
:
أو�� ا��
س 

�2
�+.و >+ ه5ا �2-"_ �!.�� ا}"� ا� -"!�..." ا��.�4� n% ." +!3

/-ى ا�� 

  

�0%
ز   "-


ة �77=0% ��
��8 ���ق ��-ا% 

 �.�0- و� ����
03!-ار %n ان 
-ا%
 
%�  و8 ��0اn% 6U ^!��ره
+
 رD�9 ^!�6. " ا��� ا��-ا%@ ا�D"��� >+ ا�.
�& ا�.-

  

%@ ا� -ا3+  "->-
 6G%، �jاD2ا� �H D.ة آ6 ا��D�.
 �"D���� ��"-�

 8 زا�D�� Aم ��
-ا% t.

ة R�!0%ة و � � ��


ل و ا�/�
بCE8ا �\< �U
� L�
���[ ا�.
%�� ا�5ي 8 "-اH+ ا���6 ا��D"D و�0%.6 "0�
� f�� 
G�
jي 8  وD���� 6U�0ا�


�L� A ا�0���
ت وا�0 ����^�
 >+ ا��0اn% 6U ا��
س �
E �U-"�� ا�.-ضUو 
% _N�" 820?- و�و"! � %�
ر<�   "

$G% ��
 %��- ا��-اج ."
���ات ا�-ى أ^���� ا�-3

 

• La programmation du mois de Ramadan sur la chaîne « Tamazight » : 


� �� ���� ���Sع ���� ������ ا���� •T 2012 8�> ا����ة" " ��ل ����Oا� �ا�� ا��� ����iا� 

 ":G"�ز�&4

 
 3ه1 ا�
%�48 ا����ة و8�> �+ى  �?�� ؟ا�� ا�(ي �"�
 T `� ��ا�� ��T ر��Oن ����ة G"�ز�&�4 ��() 

 BC X�G��E�� B �Gم ���ه+��� و�"

j/� اه?G ت�E�
�o� ��:ا��� �` T ء��nإ ��i� D� $ �ر" ���ات�ا 
 f�C�
وآ�5 ا�
%�48 ا����ة ا����ظ 18 ه��
�� آ���ة D"iG ���8 وG?�هBC X ���  ؟"وا��C��i وا�
���8 وا�
 ا��C��i وا��&� ا=��ز�&�
�D؟

 
 : ا�� ر��Oن 8�> ا����ة ا��6ز�&���k�H � �ا��Q�� ا=
 
��Dا��& �$ل �9- ر%?
ن و"! � " -% ��H A�"ز

ة �!�� ��H  ��!B

Dا"� </ - ا�� 
% D� إ�� A�<ة و
ا���ل أن ا���

 �H��0% ��>

-ا%@ ر%? � �9 &"D�� +<. 
�j20�� �0-ا�
ء ا�ه!�� ا�!�Hإ 
��%  4
و<0!�� ��
 ا��0>�[ و%
 <-^�4 و<0!�

��6C ا�%
ز"�+ 
 �U

-ا%@ د"���  � ]�
-ا%@ ����H�0 ا�D"��� >+ ا�!��0ى ا�!���ب و� ]�=
 gوذ� +�"Dء " .ا�
زآ-"

&�HRا� 

 

- " ��H 

ده!0Hز"��� وا

ل ا�Dرا%�� ا%8!Hب ا�
�o L�9 6�����  ��-ا%@ ا���
ة ا%8
ز"��� �$ل �9- ر%?
ن <��


 ��H 6!.ة ا�

ت ، >
�!-^� %� ا���/0� �
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ه� %� �$ل  Cجا�
درا%
 ا%
ز"��� ه
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 ا�2��� أز�!
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- "�H م$�
 ا��

ب 
-ا%@ %0=�77،أوg�:  8 ، ه45 
.t ا�!$�#
ت 
=�7ص ��
ة �!
ز"�A ا�!-^� ا��5 �o 
��� و
-ا%@ ا���-ة وH
C0ا%@ ا��2ارات ا�-
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ز"�+ �!% D� إ�� AH
"! � ا���ل أن ا���
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<��، و%� �$ل ��0.+ ��45=% A�% ��>�"RC�
.t ا�!$�#
ت  � T=أ� ��>
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ء أه!�� ��7ى ��0-اث ا�%
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ب 
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�� ا���
ة ا�%
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�!�
 %�� أ9!$ل ."!
ل ا�Dرا%�� ا�D"���  ا�%
ز"�+<�T >+ ا�Hو

 

-"

�� 0%���H %� ا��-ا%@ ا�0+ �0$ءم و���U�7 ا�/�- </ - ا���
ة ا%8
 &"D�� ��H 
�U-و�  
���دا��% ��H ���"ز
6�?Cذا؟؟ و��5ا  .ا�
��$ت �!�� ��H -6 آ�� /

د !0H89-ة وا
و� � H�Dي %$�#� 
=�7ص <�T >+ ا��-ا%@ ا�!�

 +�"Dا� @%
�� o-ار ا��-<H -9

%@ د"�+ %�>-
 �; �2%�D أ9 "او9 - -رآ� ا�!�0C –�� آ
ن ه�
ك 

 

" +< 
% D� إ�� A�<ة و
��Dا��& �$ل �9- ر%?
ن و"! � ا���ل أن ا���% ��H A�"ز

ة �!�� ��H  ��!B

Dا"� </ - ا��
 �H��0% ��>

-ا%@ ر%? � �9 &"D��. +�"Dا� 
�j20�� �0-ا�
ء ا�ه!�� ا�!�Hإ 
��%  4
و<0!�� ��
 ا��0>�[ و%
 <-^�4 و<0!�


-ا% ]�=
 gز"�+ وذ�

��6C ا�%
 �U

-ا%@ د"���  � ]�
ر ".@ ����H�0 ا�D"��� >+ ا�!��0ى ا�!���ب و�%�
 �!�.> 

 

 

- " 
�
���ب ا�/-�+ %� ا�!!� � >+  - :ه45 
.t ا�!$�#
ت 
=�7ص ��
ة �!
ز"�A ا�!-^� ا��5 �
م �� L�9 ب
�o

 ����� %� ه�
ك >6#0 02%/>Dه

-ا%@ ا���
ة �3اء 
-ا%@ وأ��
ر ا���
ة وإذا �Dث و9 ��H ��3��!� ؟  ه�!�� ا�


 ��f+ ا�-"��C >+ ا�Dر^� !�< ���Cاو ا� ���B
jر^� ا���-ة   2ا��2ار"� أو ا��Dز"��� >+ ا�
ا��!A ا���� ا�و��   .3وا�%
 ���
 اآ0�C0& >+ ا�!��

ز"��� %�

 ��E

DHKادات 3و 2
�-ا%@ د"��� >+ ا�!��0ى و%� ^!�n ا�!Dن ا��
ا���-ات   .


<�� �3اء >+  ت�o- ا���G +0"&�رتا�C��� �3اء Gا� �H ا�و�� _�0=� 8 D"ر
o0-ان أو �3-ة ز> D"-
أ3!�
 إ�� أ

 ا�0-اث ا�%
ز"�+إDHاد ا�C�-ات و  ا��70ر��H h��"دن  و

>� ا�%
ز"��� %G$ إ</�Gت ا�
>� % �% 
�0
ر4 % �<H



�d وا��اش >+ �3سEوس >+ ا�Dن 0�3 �م 3�3+ و�ول %-ة � - .وا��
G$ث 3��ات 00%
��� ��D%�ن >+ ر%?
��  –أ%
ز"�+ ��
0
ر 
fآ
د"- ��"Rة �!�� $G% ات-��9- ��.D"D %� ا�

ة %G$ ا���6 ا�!����� h�ه�
ك <�; �Zء �2

 +< � �0�_ %Dن ا�!!=!� ��%
�.D"D %� ا���
ر وآDا ا�����0 ا�/� +C2U ]�3 ك

:>-ان آ!
 ه� Aت و��ر��


=0>Kا
��>
�� ا�.�7- ا��/-ي وا�0��+ ا�!bه4D�� 6 ا�!�!
ت ا�7.��  ا��-�!H ه6 ��0>-ون. " A�2�
م �/��
 

 

- " ~�$" L�9 ب
�o  +E
�0H6 ا /

ت ا���
ر U
�=; �2-"-ي دا�6 ا���
ة ا�%
ز"��� %� �$ل %#
ه- �-^!� �7

ل %� ا�.-
�� إ�� ا�%
ز"���، %!
 ".-�6 ���ر ه45 ا����-ة >+ %��0اه
 ا� 0

+، ��" X�D.م %0=�77ن >+ %

��� ���ر ا���� ا�%
ز"��� !H �% D.7" 
!% ،�C�
ز"��� و>+ �2-"- و�-^!� ا�!�اد اHK$%�� ا�!=0%�

ا�20-"- 

� اHK$%�� ا�%
ز"��� �H- إ-�
ت وا�0-^!� %� أ^6 ���"- ا�0�>
��د%
ج اHK$%�� وا�0+ �02
ج إ�� %0=�77� >+ ا�


8ت�
ءات %0=�77 >+ ه45 ا�!C�2 ".آ�CU�
 ^$ل 
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• Les programmes de la chaîne régionale Laâyoune TV : 

���ة ا�,��ن ا�:���ّ�  " ��ل 2012 اآ
������Sع ���� ������ ا����� ����  •" 

 


�Nد�� -����ة ا�,��ن ا�:���� ��اآ � ا�
%�رات ا�?����� وا6 48�%

"���8 ��"�%�� إ�> أي �+ ا�E6وا
��او�� ؟ BC [1 ا�
&��ات ا�
��C�,� B ا�"&�ب؟Nا� X���� و��ذا D8 ا�
:��� ��ا�:�� �
%�,�ت ��آ�� ا=


�� إ78م ا���ب ���
��ز؟"�� ����E ���78 آ���ة�ا ��
"�"� ��bأدا BC ا����ة ���Eا�G B
 ��هB ا�آ�اه�ت ا�
���ة ا�,��نو  ��:�Gا�

� 1؟ ��ذا D8 3"�ح وإ�?� ��G7"�G �
Cد ��C�,�� B
 ا�:���� �\ ا�
&���ات ا�

 

 :ا�,��نأ�Q�� ا�"��ه+��k�$ D ����ة 


ة "-��
 ���%

د"� %
  ا�.��ن،�h� ��2 و3$م � 6 ا�.^ ���H
�!��ر ا�27-اوي >�� A%D� ا��-U ة ا�.��ن
أ�- أن ��

���� �% &���H ا�?�ء ;���8
D %� ا���ل أن ه�
ك <�T >+ ا��-ا%@ ا�0+ � � %� <... آ
<�ا ��.->�ا ��8 � ��>
j ���


 L
 -�R� +0ا� +<
�Gع ا���ا�0 ��H i0C�و� ����!�

 +<
�Gش ا�

>�� ا�0+ ���� ا����Gا��-ا%@ ا� 
��% �U

 ا���
ة ��%D��
��
���
ن %
ء ا�.����  ".ا�!�
E[ ا�!GH 

  
- "�70
ر أ��ل أن ��
ة ا�.��ن ا��

 ، & ��H م$�
 أN� أ<�
 ا�% h���"� D=� 8م 
/ 6 آ��- إH$م ا��-ب ا�5ي �


3

  ." أ</fت %� أ^�L أ3"�
 h�
 ا��
 

- " X
 A���� T=� �#�$% ك

وب %n أذواق ا�!/
هD ا�27-اوي، وه��
-ا%@ �0 ]�� ��H ة ا�.��ن

ذا 6!.� 8 ��!�
�� �9 � ا��-ا%@H ��!B

ذا ...<
ه��H g� ا�0 -ار ا�!�t.�� -!0 ا��-ا%@  ؟ ه5ا..ا��-ا%@ ا�5ي "��0- ��R% hاج ا��!�


هD؟ 9 -ا/!�

 أ%
%� DHة "  ه5ا ا0�038
ر 
 


ة ا�.��ن؟" -��

 >+ ا�0C-ات ا���-ة <�!d � -ار >+ ا�!�اn�Z ا�0+ ��-ح ���
ش >+ ا��-ا%@ ا��2ار"� �2�Uذا أ
!� " 
 أم ا�=�-


=�7ص ��
ة "  - & ��-ي 
!L��2 ه45 ا���-ة ا�0ا�.��ن،أرا3" 
% ��H ا�27-اوي Dه

>5ة ا�!/> 
��f/> 5�% A� 9 +
+��0
 ا�و�� ،إ8 أ<�
 >+ 3��ات ا���-ة �-ا^.3k� A_ وه45 
.t ..ا�=
ر^+ وا�Dا��4 >.$ >+ 3
��!� 
وه5ا %


 أ��ل % d .� ت
�� ����  -: ا�!$�#H -��
�& ا���7- ا�5ي "��� ���E ��2�،ر
��� ��/-ات ا�����

� ا���
ر 
�� �U d Hرة ������ H امR0وا� �"D�
ا�!����� ، <!0�� %�L أن "0=�� ا��2ا^R ا�-و����� و
.t ا����ه
ت وا�.!6 

، ��
���3
آ�� ا�!�
E[ ا� L�>
." 
!� �<
C9و   nا��ا� d .� ���0
ج 
-ا%@ 2%>K ���
ءات ا�!2C إ9-اك ا� g�5ا�!-^� آ
،��D
� و ا�27-اوي Cا� ��H Rا�0-آ� ���
��
-ا%@ ��-ز ا�!bه$ت ا� ]�� ، ��<
�Gا� L>6 أ��ا 
��ر ا�27-اوي  


-ا%@ ��ار"� %�
9-ة ��!���� ا�27-او"�،   وا70�8
د"� ]�� g�5وآ n% -�9 ر أ^�د وأ>?6 ا��-ا%@ �$ل
ا��0

ت  و آ5ا .ر%?
نH
�� ز"
دة >+ 3H 6!.ا�+C � 8 

ة ا�0+ <-اه���� Xا�0  .ا�� ��وا038!-ار"� ��45 وأ��-ا <0! ]�<�
 ا�27-اويأ
� ا�2��  ".ا���
ة 

 

h3 وه5ا % "-�% -�o Aو���� ���Z D^ 

=�7ص ا�0C-ة ا�R%��� ا�!=�77 �� 6��
=�7ص ��
ة ا�.��ن < 
��.�" 


�?"-H ةDه
/!
 �#2� 8 .H
�� و
=�7ص ا��-ا%@ ا�!�^�� ��!-أة ���� 
-ا%@ ��2�3 8 ��-ح ا�!/
آ6 ا0^8!

د"� ��!-أة ا�27-او"�وا70�8 . n^-" -%ه5ا ا� 
!

��6C ور
 �U
وه�
ك ���7- >+ ا��-ا%@ ا�0-
�"� وا��-ا%@ ا�=


�G
 A���0�. اD^ ر ���� >��-ة
��k� �����

 ا�Dا4 %
ء ا�.����  ."  و
 

- "��
���
E[ ا��!�� ���
��
ت ا��>
 %Kا ]"��
ة ا�.��ن دور >+ ��� h.�
ذا 8 �!� . " h��2ي�D^ �
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• Les programmes pour enfants sur Al Aoula : 

  ".��ا�� ا=3��ل 8�> ا����ة ا=و�>"  ��ل �S��� ��� 2012ع ���� ������ ا����� ����  •

�q ا����� �� ���� �ا�� 8�> ا����ة ه() ا� �ا�
%�8 و �+ى ��ه�� ا� �ا�� ا�"���E �^3��ل BC ه() ا�

������C�G �8  ،� ا���Q�QTا=و�> G �� �G%�,�ت ه() ا��� \�Sا�"� ��Gا��C ء��nول ه() ا� �ا�� إ��G 5وآ�

 B��&"1 ا��ارك ا�%+� \��Gا�",����ت و B"�G �����iGو. 
 

  أ�Q�� ا�"��ه+��NH� Dص ��ا�� ا=3��ل 8�> ا����ة ا=و�>

-  " -�� -9

�/-آ� ا��E��� �yذا�H وا�0�RCة ، H�Dي b3ال %�
 ���%

دي ا�!-ح آ�_ "0& ا��0
ر ���2 � 6 ا�.> @%
>

ت �

�
ل ا�!/
رآ�� >+ ا�!CE"  ا.؟ و9 - ا�  �م أ"!a  

�� ا���
ة ا�و�� ، أ��ل و�3k_ ا�/D"D أن ه45 ا��-ا%@ ��2�3  " -H ل
CEا%@ ا�-

=�7ص  �#�$% 6���� D"أر
�� ا�.-اdB وا���
ء وا��0-"@��3 +< 6Cل ا��R0=� ا���R03_ ه5ا 8....ا�k� ك أي

 >+ 9+ء و���A ه���
CEأ nC�" 

6C��� ��

دة ا��#- >+ ه45 ا����� ...ر3Hإ �^-!�
< " . �Cء ا�
�3 

-  "   +

.�Dة آ6 ا��.H D� ا<#0
رات ا��6C ا�!�- +�< L>�-ا� �ة ا�و�� أن "��- %
�� ا���H 6

��
%@ ا�>-
أر^� %� 

ل ا�����ا<��....CEا%@ ا�-
 �% �"
Cأ��ل آ.  "H-��U +� 

- "   �U
�0
ر ��E.� ا�!�0��
ت �H8ا ��.

ل أن "5�fوا CE�

 �U

دة ا�!�bو��� H� ا�0�
ء ا��-ا%@ ا�=�ا�!-^� %� ا�
��L ا�.�_H ���" 
>�!?% 6!2� 
�0���
o +< A2�Uرودي " .ا�-�3م ا�!20-آ� وا�0+ أ
�+ ا��H �
 أ


دي ا�!-ح 
fر�9_ ا��� " -> @%
>-
 ��.0�
�-^�ع �!
ذا 8 "< Lا�-^�ع إ�� �% D

ل >$ CEا� nBوا-

ة ا�و�� ا�Rا�- 
���?< 6Uت إ�� ا�
 إدر"d �/ - وا��$م. " >+ 
.t ا�و�

-  "  �G"D2^�� ا�����ت ا�0 
%��.!�

 �U
��6C � �ن �� L^�!دي ا�!-ح ا�
> @%
>-�

ذا 8 "0& إدراج >�-ات !�
 6C��

 �U
و%
 أآG-ه
 وه+ 0%���H �/!6 ا�0.��& وا�G0��_ وا�L�<-0 وه5ا ه� ا�Dور وا�0.-"_ 
!�ا�n ا� 0-و<�� �

L�3+ �0�RC"�ن و
-ا%
 آ�j- ا�D�!2ي. " ا�3


دي ا�!-ح   أن �=�77ا >�-ات،و%0�2 & ه+ ا�و�� %/
هDة  <�
D9آ&  "  - > @%
>-�

ل ��-س  " CE�

ا�=
ص 
R%ر hا��$د و� hو� ���Eا�� h�  D�9
>f

 إ��
ء ا���
ة.وا�.
ب ��� وE ا��$د !
 " .ا�0+ آ
<A >+ ا�0�RCة ا���7-ة  ور

+^

د ا���^ 

�-ح ا�.-اdB وا�D%� أو %�-ح  " -% +< 0& �4-7" D^و��0 ان و ��
�� ا���
ة ا�!�-H 6Cح ا��-�% h�o ذا
!�
�-ح ا�% �U

دي ا�!-ح �> @%
>-�

ذا 8 � �ن ه�
ك >�-ة !� ، �"-2��6C و%� �$��
 "! � ا�����ان وا��.
ب ا�

 ���-�% hف %�اه

رق ��H ".اآ0/E 

�� ا���
ة ا�و�� أ��ل >+ آ�!� %�^Rة  "  -H دي ا�!-ح


6 و <���+ ا�%
>-

=�7ص " : ��>�"RC�
ل ا�0CEا%@ ا�-
إن 
oور L��3

�L وأ�%

ت ، و�L اه0!>
�� أن �L رو�ً
 وH�ً$ و�HاE_ ، و"!�D� gرات وإ% H 6Cا�� hE
=� ، ، L�
�

 h^ا��ا �و% ، ��

�
<�� إ"�
رب o��� و��-ات و<!
ذج إ<�
ت �2�2U و�%��.% L� مD�> ا�?-وري أن �!< g�5و�
gة ذ�
Hا ه45 ا��-ا%@ %-اD.% �% �^-!�
< 
�a +< Lن %.�Hو L��
�L وا���Uل إ�� ��oور L�
%

ة اه0!Hا-%. " �!���

 ا��.�Dي 
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ل ��!
ذا  " -CEا%@ ا�-
�h >�-ا��
 دا�6 ا�03د"�ه
ت ا�0+ %.#& ه45 oرج أD  &�8 �=0�_ H� %�2; ا���A أو �


D� �9ى ���0
ر >+ ا���A ذا�L ا��
�� ا�H8ا ��.
 
ا�!Dر�3، ا�5ي "�?+ >�L ا��R^ 6Cءا آ��-ا %� و�L0، وإذا أ�5<
Cود، وا�D� ونD

ل �% +< h.�
 �$ل ا���C> �H -�.0� �U-< �>0#- أد�ل، وا�0+ �
CEا� ،&��?�ل ا�5ي ".0!6 
Dا�

 &0" 
%D�H ،4
�0>$� 

0
 و^5C� -Gأآ i�7� ل
CEا%@ ا�-

Dون �Dود، أ8 �-ون أن  
�� H� آ6 9+ء، أ"?\3�

 6

وا�2

��
0�_ أ9 =!

ء �0C% +.��Eح، و>+ %�
د"� ا�</�� ?< +< 
2%�� ا�0-" + " .إDHاده 

  

• La culture sur  Al Aoula : cas de l’émission « Macharife » : 

-«Les émissions culturelles ont rarement la faveur des chaînes nationales aux 

heures de forte audience, même si certaines émissions ont su conquérir un public, 

en l’occurrence «  Macharif », émission culturelle sur Al Aoula, thématique de 

l’émission du médiateur en Décembre 2012.. 

•  � �Eع ���� ������ ا����� ���� د�S��2012  ل�� " D� <8�> ا����ة ا=و� ��C��iا� �ا�� ا�
إ�> أي �+ى ا�
%�ع  ��ه�� ا� �ا�� ا���C��i و ��Oره� 8�> ا����ة ا=و�> ؟ :’���رف‘$7ل  ������  

�`X ا���C�P ه������ ���رف s���G ا��jن وا����ش ا�D� D��C��i ا�"��ه+�D و G� �� ا�
�PراX�G ؟ G 1

�Nد�� و � ."���رف"ا���C��i ا$
��رات ��ا�S\ و��Sف ����ت  ا�?����� و ا�?���� ا

 

 

 BC��iص ا� ����� ا��NH� D�+ا�"��ه ��Qرف " أ����" : 
 

-ا%@ ا�و�� "ـ ��"-� +< ��<
�Gا��-ا%@ ا� n��% 
  D�.3ة >
6Z  ؟" %

 

ر" "ـ/% nBا�-ا L�%
>-
 ��H ن
>DH ك %$�#� </ - ا�خ
_ و<!0�� �L ا�!D"R %� ا��f0[ وا038!-ار"�، و� � ه�


ت 

0 �


ر
� "�0!�ن �% ��C�b%ب و
�g آ0%
>-
 +< _�?0�
 وه+ �!
ذا 8 ��� 
�2�Z�� ن
>DH ا�خ �% �^-> ����

L^ر

ت A<-H ا<0/
ر واn3 �3اء دا�6 ا�!�-ب أو �C�b!ا� �% D"D.��3 و��& ا�
���� 6��3 . ا�H -آ�0ر أذآDل ا�
G!ا�


ل ا��.��
+ "و9 -ا.ا� ��- ا���D ا�!�Dي ا�!��-ة ?> 
 
- " ��!�

>�� ا�.�G�0ى ا��-ا%@ ا��
 ا�و�� �0�0-ب %� %��
��
 ��<
�Gا�5ي ".�ز ا��-ا%@ ا� 
%... 
�Z-H ��"-E +<


>�� ؟�Gة ا�DB
Cا��7-"� وا� �^-Cا� -U
�H 

3+ "و9!����0
 و�?!��Cا� &"-% 

 

 أن "ـ!
  �% n3�" ن أن
>DH ا�خ �% h�
>�� <-^� و<��Gارات ا�DUKا -�f

رف ه� ا��-<
%@ ا����D ا�5ي ".�� /%

�L و"�0-ق أآG- إ��%
>-

��B  و ا�0/ ���� داB-ة !���
ت ا�!�-��� وا�HاD
K9-آ+ ".ا D�� D�H ا�!
 
�� ا�و�� "ـH ��<
�Gا��-ا%@ ا� ��� h�3 
% < ��
ل ذ�g ا��-<
%@ و��0 ان و^Dت >�+ %�-%G% اD^ ة-�f0% ت
+ أو�


رف " ا���0& /%.. "+
�!��ر ا�!�-�


ف C=03أم ه� ا ��%-
 �i 3$%+3! ؟ ه6 ه5ا �3ء 

 

- " +�

ن "
�3� ،وه� ا�0>DH ذ
03k� -9

رف 8 "�0?�_ إ8 ا�!�C�G� ا�!-%����:H�Dي b3ال %�/% @%
>-
>+   ه6 
 ��

>�� وا�C��� ا�!�-�Gا� ��
�
�& ا� 0

� أو ا�/.-  ، أم "! �L ا03?
>� ا�/�
ب ا�!�D0أا�H +<..+E
؟ ا��/�- D�H ا�.  

 

-"  nBا�-ا @%

�h ا��-<U h�

���20 وا��$م �/
H- وا� 
 L^رف " أ��
/% " ،6�!��� ه5ا ا��-<
%@ ا�H 4- 9و أ

 ا��-ا%@ �
�L و"0=�� ا��7رة ا�0���D"� ا�D�� +0م %
>-
 -"��� L�% ��!وأ���<
�G. ا� ��ت ا�0+ أ�!
وه45 
.t ا�!$�#
  +�" 
!
 ��.� $��0�% ��<
�j @%اد4 ��-اDHر >+ إ
�0H8ا ��.
 
�� ا�D�.7  -:أن "5�fهH ��<
�Gت ا�
E
%�اآ�� ا��/


ل ا�/.- وا���7 وا�-وا"� وا���D وا�!�-ح وا�C��ن ا�0/ ���� وا�ز"
ء وا�!��3���% +< +HاD
K��0أن -..ا�

 &0�� -�

>� وا��0ا6U ا8^0!
H+ و�o-ه
 ، ا��0اn% 6U إ
Dاع �Gا� +Hوا�� �C�
ت ا�!0���H وا�!=0<
�Gار ا��� �%

>+ وإ��Gا�
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ت أ^������

>�� >+ ^!�n أ<2
ء ، ا�!�C�G� ا�!�
ر
� ا�!�0-
�� H� ا��E� ،وا� 0
ب �Gا� �"D>ت وا�
�3b!ا� �.

0%

ت ا�!-E
�� ا��/H Rم ا�0-آ�DHا�!�-ب و�"Rآ.  "+Eا� .-ا +��� 

 

 "-  nBا�-ا g�%
>-
 ��H $"R^ ن ،9 -ا
>DH ��3
" -H
03
ذ ا�/k� ���E ��2�"_"ر
/% " 
�<
�j 
�%
>-
واi!3 �+ أن 
 i0<�70"-، و�� 
ً���0
ر4 >?
ء %�H

 �E$وز ا��
��  �% D
8 6
 ]�
L أ�03د"� %� ]��" 8 g�%

 و��Dا آ�-<!�%


ءات ?< ��H @%
�� ا�C-^� ا��-<H Lر�D� وا��7-"�، و"��ي ���
!�
ت ا��>

 D"R�3 %� إ% !% ،hر^�� أر�
�
0%
عKي .وا-U

ة ا���> 

 

 
 
 

I- LES EMISSIONS RADIO D’AL WASSIT EN 2012 : 
 

Le pluralisme à la Radio 
 

Après les législatives du é( Novembre 2011, nombreux étaient les auditeurs qui 
ont écrit au médiateur sur le respect de la SNRT et plus particulièrement la radio 
nationale aux respects des interventions équilibrées des partis politiques dans les 
différents programmes de la Radio nationale et autres chaines radiophoniques de 
la SNRT. C’était l’occasion pour ouvrir le débat sur le travail de cellule de suivi de 
pluralisme à la Radio Marocaine 

 
 

أ�,�ده� 8�> أ��اج  �� ، ����� : "�
,+د��ا"��ل  �S������� 2012ع ���� ������ ا����� ����  •


ة ؟��

�ج ا� �ا�� ا�",+ة  ا�ذا�8 ا�����3 ا�
��,� ����آ� ا��h� ���3ذا�8 وا��� B�3ر ا�������ا D8 ذا��
�"7ت ا���آ�  ا�����3G �
C+� ا����

ة ؟ ���"�� ا�6
����H ؟ و�� �+ى ا���
هB ا6آ�اه�ت  ��و �hذا�8 وا�


�� ا� �ا�:�� و��6"� $7ل ����� ` T D"S ������ د��+,G ���+G ذا�8 ا�����3 ي�ا ���Eا�G B
ا�
 ا�6
���Hت ا�
���,�� ���� وا�+�
�ر�� ؟


���أ�Q�� ا�"?
",�D ��ل ا�
,+د�� � :ا�

- "Kأ%�اج ا ��H ��
R2د"� ا�D.0�

 &0�� ��� أ%�� <7-و " ذا�H ا��E��� ؟ه6 ه�
ك �

�� أ%�اج " -H ��3
���� ا�0C-ات ا8<0=

�� ؟أم ه+ �/!6 آ6 ا��-ا%@ ا�H ;�< -70�" ��
R2د"� ا�D.0ه6 ا�0-ام ا�
�� ا���� ؟و9 -ا �E ���Eا�� �HذاKا� �9+" ا ���� 


ء ا�"  -�jأ ���Eا�� �HذاKأ%�اج ا ��H أ�- >+ ا�!-ور ��H بR2� 6�?C� ك


�� ؟ه6 ه�=0>Kو"  2!$ت اD� اد-% 


-ا%@ اKذا�H ا��E��� ؟" - �!Z 

�� ؟ وآ�_ "0& %-ا��� %Dى ا�0-ا%�R2د"� ا�D.0�


 ا�!��7د % "+Z
C�

 آ��-ة 

�� أ%�اج اKذا�H ا��E��� ؟"  -H �U
� ��

=0>Kا &������ >+ H-ض 
-ا%oا� h�7> dC> �Zر
 هR�� 6اب ا�!.
"+>
 رD�9ة أم ه
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• La couverture des législatives par la Radio Nationale 

��ت ���ل  C 2012 �ا�����Sع ���� ������ ا����� ����  •���
�اآ � ا�ذا�8 ا���7� ���3

����H
��ت ���ر�� ��اآ �  :ا�6���
ا�ذا�8 ا�����3 ا�
&%�� ا����78 ا�?",�� ���+ث � 1 أ/��ء و�,+ ه() ا�6
إ�> أي �+ ا�
%�48 ا�ذا�8 ا��G  ���3� �� ا�
�Pرات  ا�����3 ؟�?���� �hذا�8 ���
:�رب ا����78 ا

 4i� B

",��� ��:�ح ا�,"��� ا�6
����H و�� �+ى G:�وب ا�"?
",�D �\ ا���ارات ا�ذا��8 ا�?����� ا�?�

�ة ا��"��  ا�6
����H ؟C ���3  �8ذا�ا D� 5N�� �� �� آ�����ا�����3 �+ى ا�
��دت ا=�
اب 8�> �


�ة ا��"7ت ا�6
����H  ؟C أ/��ء B��"8 ه()  إ78م BC D��E��"ر ا�"�أة وا�� �ب وا��O� و�� �+ى
 ا�"�اآ � ا����78 8�> أ/�� ا�ذا�8 ا�����3 ؟

 

��%&
 ا�ذا�8 ا�����3 ��7
���Hت ا�
���,�� أ�Q�� و��P�7ت ا�"��ه+�D ��ل ا�


 ��ل ���" -�����
ت ا�0/-".�� ا���-ة ، ه+ آ�ن ه45 ا�����0 أه& %$�#� "! � ��
�203$� ���Eا�� �HذاKا ��

ت >�; 


 ��&  �2#� ا0>8="
?� ���

-ا%@ ا<72-ت >+ %. A�
��3 و و �& 9!��
 ا���H�0 ا��<Dه ��%$Hإ ��� D!0.�

 ��

=0>Kرآ� ا
�� ا�!/H +
 D�H ا�.R"R ا� �d�!2� . " +E ا�!�n!0 ا�!�-
 


ت ا�0/-".�� ا���-ة، </ - �" -


ر"� ا�!�اآ�� �$<0=��Kا�����0 ا +< 
���دا��% ��H ���Eا�� �HذاK


ع ا���
ر �
�A >+ <#-ي N +0ت ا�


=0>8

 ���A ا���
ر ذات ا�7�وأود أن أ3�6 %$�#� ��ل ا��-ا%@ ا��2ار"� ا�0+ �=


وز ����� ا�T72 وا�</�� ا�!=�77 وا�!�#!�
�% �.  "-��C� E-ف ا��RابD2%ودة و�& �0
 �� و�3

 

-"  ��

 وا03!.�
 � 6 ا��Rاب ا�!�->Dه
9 X�2

ت ا�0/-".�� ا���-ة ،


<+ >+ %�#�%� ا0>8=Gا�-أي ا� h���� &� ذا
!�

ر"� أو ا��-ا%@ ا��2ار"� ��K�3اء�$ل </-ات ا ���Eا�� �HذاKا -�jأ ��H  ��
� ، >+ ��أو �H- ا���
ة ا�و�� ا�!�-

 +< X2�� &ت  و�



ب ا�Dا�Hن �!�
E.� ه45 ا0>8=�� A��o&؟ ��7را�� &��BاD

� H!- "  و h��>      

- " +< 4
��!� 

ت ا�0/-".�� ا���-ة ،ه5ا %

=0>$� L0���� +< 
�� h����د "2!
 A%
� ���Eا�� �HذاK- أن ا �8 <

ر"� ا�Rوا��� وآ��K/-ة ا�ا� A��0!.��
 ا�=�- %�!��H %� ا�C�-ات �=�
��3،إ8 أ<�
 �& ��Dم �!��5ا ا��-ا%@ ا��2ار"� ا�


 ا�!�0=����B
?Hاب وأR��

 �U

ت ا�=

،آ!
 ...�H- ا�-DU وا�20-ي وا�20��6 وا�!�
ر<� ���-ا%@ وا�D�.0ات وا�=�

ء �jوزات ��6 و أ
�
Dءا %� ا�0 ��

0�_ ا0�8$8ت ا0>8==% i?< 
���H ن
�� آ/-اء ا�2!�� ا8<0=

آ

  3$وي 3�!�."ا��Uات

- " Aا�0+ واآ� ���Eا�� �HذاKأ%�اج ا ��H ��3
��
تأ8 �-ون أن ا��-ا%@ ا��

��5 وا�-د،  25 ا203�
 &�0� &� -�>�>
��


 ، آ!
 أن ه45 ا��-"�� ا�0���D�� +< �"D"& ا��-ا%@ ا0>8=.^
> D." &� ب��
4 أ�
دي، وه5ا أ3�
�Dر %
 آ
<A >+ ا� 

�k� 5ب�
-ا%@ �3
��3 إ��
ر"�  �  X
 +< 6%f> 

وزة، U-ا�� آ��0% A2�Uم ا�.!�%+ أ$HKات ا��� ��H ابR
&���� رأي ا<0=

+ واiZ، %��+ ا�!�0!.��، و��G- اه0!
%�& و�2!H 
�0�-ون %� �$��" &��.�
��3، و���
رآ� ا�/!�� 

 ���-!��� أ3
س ا�0�
ع 
fن ه5ا ا�!-i9 أو ذاك ه� ا�>?6 �H 45رآ� ه+ ه
/!�� ���Eا�!�

 n<D6 و�
 
��ا�-اه��،و�2!

ت  �
 ز"
د ا�2
رj+ " . ا2038�
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• La grille des programmes de la Radio Mohammed VI du Saint Coran 

 : ����ان ا�`��X 6إذا�8 ��"+  ��ل 2012 ��رس���Sع ���� ������ ا����� ����  •

���gن ا�`��X ا����ظ 8�> ه��
�� آoذاI`,G ��G�8�S�� �8 ا�
�fE ا�+��B آ�5 ا�
%�48 إذا�8  ��"+ ا�?�دس �
ه1 ا�
%�48 إذا�8 ��"+  ��"&�ر�� وا����ظ 8�> ا��iا�4 ا�����7 وإ��از �`��
�� و�� ز$X ا�ذا�8ت ا��k�H  ؟


j/� ��ه
"�م ا��أ?G \�Sا� �ا�:�� �"�ا ��
` T ء��nت ���ه+��� و إ��E�� < �G ا�?�دس  ، أن sاآ�Gي ا�,�م و
��6ت ا�
��C�,� B ا�":
"\ ا�"&��B ؟
  ا�

 :ا�`��Xأ�Q�� ا�"?
",�D ��ل إذا�8 ��"+ ا�?�دس ����gن 

- " -9b% وه5ا +

دس ���-aن ا� -"& ا�!-��� ا�و�� �Dى ا�!�n!0 ا�!�-�
 أن �602 إذاD!2% �H ا�>D.�"، & ��H م$�ا�
i�27ا��-"[ ا� ��H ��Z
%  
�� أ<�H D�^ . &��
-ا% n"��� ]"-E �H &�%D�� +< D��a%6 أن "�0!-وا >+ ا�.!6 ا�


آ6 ا�/�
ب ا�-اه�� >+ ا�!�-ب 
 ��H�Z�% 6 واD0Hال /% �/�
 أ
� D�H ا� ا�.�Z+ " .و%�

 

��-ا%@  "  -� �����

��- ا��-aن وأن �5�f ه45 ا��-ا%@ ا�R�2 ا� ��- C� @%ا-

دس %� �<f%6 أن � G- إذاD!2% �H  ا�
�� >�& د"�L ا��C& ا�i�27 وا���D.��-ىاH +

DH ا�/�
ب ا�!�-�03 
2�� أ%R"R"  و9 -ا. �<�� 

-  " ،L�
�� & و ر�!� ا� �.
�� و 
-آH م$��� & : و 
.D ا�H + أن أ�0-ح�_، "/->��ا�2 
�� د"��H ظ
C2ر ا�
Eإ +<

%@ أو DHة >-
 nZم، و ه� و
�Rة ا�0-ا�
 %� L>f9 أن "�.D ا�7
�i ا�..% �<-.% ��H ��.!0�
DH ا�!�
-ا%@ �


زات %��
 ا����"� و ا�.�!��؟, ا��-aن ا� -"& : ا�!.�Rات�HKه+ أه& ا 

/fن  % -�a 
و أ"?
 "/->�+ أن أ�Z_ ا�0-ا�
�� ا���
ء ا�5ا�+H &هDH
��� ا�->.� >+ ا��!� ا�.
��� و �H ب

DH ا�/��
 أن ��>f9 �% @%ا-
 �<
Zح ". إ
3��ى ر% 

-   "���"Dا� D�9
�� اA�>-0>8 �20!�6 ا��-ا%@ وا�<H  &"- ن ا�a-��
دس ��، <0!�� ا�!-^� ���2� n��% إذاD!2% �H ا�

%@ �6 ور%
ن >-

ت %� ��� nZ& و��6 ا�/ -%"R^ & � و.  "+�

E!� ا�Dآ< 

-   "!03

  
��.!0�% n% 6Uو8 ��0ا 
��8 ���ق ��-ا% 

0�8-ام  و� ��

 �.�0- %� إذاD^ �H"-ة ��-ار %n ان 
-ا%
 D�H ا�2[ ا�!-ا<+ "  أ��� ا��-ا%@ ا�D"��� ؟

 

Etat et Gestion des archives de la Radio Marocaine 

 

ر5�T ا�ذاB8 ����آ� ا��h� ���3ذا�8 ا= ��ل 2012 ا����S��1ع ���� ������ ا����� ����  •


ة ��D ا�����N وا�6
&7ل��

ة ، آ(اآ�ة أه"�� ا=ر5�T ا�: وا���
?",B دا$1 ا���آ� ا��h� ���3ذا�8 وا�
 ��Cو B,"?5 ا��T7ل ا=ر&
�G F/�Gر�� ا�""�`� و�Gر�� ا�ذا�8 ا�����3  ؟ �� �+ى ا�
�ام ا�
,"�ل وا�


ة ؟��
�"7ت ا���آ� ا��h� ���3ذا�8 وا�G �
C+� ����8 ص�N�"ت ا�"��� ا����
����k X  �",���� أ7$G 5آ�

ة   ا�ذا�8 ا��D� ���3 ا�
�5 وا�
BT7 ؟ و��� ذاآ�ة��
و��هB ا�
�ا�G:�� ا���آ� ا��h� ���3ذا�8 وا�

 a��N�  ���3ذا�8 ا���5 وذاآ�ة ا�Tر أر�"i
���ظ 8�> ا�
�اث ا�ذاB8 ؟ وه1 ه��ك اه
"�م �Eد �����
 ا�"?
"\ ا�"&��B  أو6 ، ووf,S رهD إ�Tرة ���B ا��%�ع وا�%� � ا� ��D�i ؟

��Qل  أ��� D�,"
 :ر5�T ا�ذاB8ا=ا�"?
 

 -   "�HذاKا -�jأ ��H X
 +Hار إذا�� �H X2�> & �
ت %� >?��>
!Gات ا����
 ا�.�Gر أ"� "! �� ؟ا��E��� ".�د �
L��Hح"  ؟$Cا� +��� 
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-   "� !" 6�< ���Eا�� �HذاKأر�9_ ا �ة %DH
�% D"وأر �!"D�ا� ��

�h أ^-ي 
X2 ��ل ا�o��� ا�!�-E 
�+ أ<


ء ا��ا�+ "  ا��0ا6U %. &  ؟�3 

 


 ا��D"!� ؟"  -��
-ا% D��� أرb" _�9رخ �!H ���Eا�� �HذاKه6 ��0>- ا  "- /� n�
 ر

 
 D!2% ا�-ا^+" ه6 أر�9_ اKذا�H ا��E��� �0C%ح >+ و^L ا����� وا��
��G� و9 -ا ؟"  -
 

 

La grille des programmes de Radio Chaîne Inter 

 :"T `� ��ا�� ا�ذا�8 ا�+و��� " ��ل  2012 ��ي����� ا����� ���� ���Sع ���� � •


���G�E وأ$ �ره� ا���اك ا�(ي �,���C ا�"&�ب ا���م ؟ -�o� ذا�8 ا�+و����ا sاآ�G 548 أن  آ��%
ه1 ا�
 D�� ���C ازي�G 7ل ��ا��$ D�، ا�"&�ب ����,� B
I`,G � � ا���رع ا�"&��BC B [1 ه() ا�
&���ات ا�

�� �+ى ا�
:��� ا�ذا�8 ا�+و��� ��
�Pرات E"��ره� ا�,��� ؟ وه1  إ$ �ري �iG�B وB��C�G ؟ ��ه�
 ا�
%�48 ا����ظ 8�> �`��
�� ا�
G B �أ��G 8�> �+ى ���D آjول إذا�8 و���3 ��&�ت أ�E �� ؟

 

 :أ�Q�� ا�"?
",�D ��ل T `� ��ا�� ا�ذا�8 ا�+و���  

 

�� أ�j- اKذا�H ا�Dو��� ؟�!
ذا �& ����h ا�.D"D %� ا��- " -H �"ا%@ ا��2ار "+Eل ا���
�% 

- " +3
��
.�Dة H� ا�2-اك ا� �HذاKأن ه45 ا -./> 
�2�Uو��� ، وأDا� �HذاKا%@ ا-
 +< i9 ~�$> 
�2�Uا�� أ-U
3
%+ �Dوش"  ا�5ي ".->L ا�/
رع ا�!�-
+ ؟ 


ه� �->��+ و�C��G+ و �3" -% ��
�/-آ� �3k_ ا�/d�� D"D ه�
ك ��ازن � �.


�/� � ا��-ا%��� Kذا�H ا�Dو��� ا�0
 +3

 أ"�ب ا���
�+ "  ا��E��� �yذا�H وا�0�RCة ؟

• L’ émission de divertissement ‘Hadi liltna’  

������ " ا� �ا�� ا�
�����C ا���C��i ا����� �D $7ل ��ل  2012 �����ز���� ������ ا����� ����  •

 "ذا�8 ا�����3 8�> أ��اج ا� "���
�� ه() 

 ��
 :أ�Q�� ا�"?
",�D ��ل ������ ه() ���

-  " ��C�G!وا� ��>
�Cا� �% �H�!�
 ا�5ي " -م %� �$ل %�0�
%@ ه45 ��>-
 ��H +>ا�.!-ا ���03
ذ �k� - /6 ا�"R^
،�

� ا�!�
ر -�R� +�< ��
�� ا��^�4 ا�!.-و>� و"��� >+ ا�5اآ-ة ا�C��� ا�!�-H Rأ8 "-آ L�% ��!0>و 
^��E 4اه

ن ؟�� 3!�- ا�!-اآ/+"  ا��

- »  +�Cا�2�6 ا� +< ���H
Cأم "/!6 � -"& آ6 ا� ;�< ��>
�Cه6 "0& � -"& ا� 

%@ ^!�D^ 6ا، وأf3ل ه�>-
 
�0�ه45 ��
 >bاد ه�9
%�" ا�!�-
+ ؟

�� أ%�اج اKذا�H ا��E��� ؟ 0%+» -H X�" ا�5ي 
�0�
%@ ه45 ��>-

دة Hش""0& إ� 
 ���� 


��  ا�C���  ا�!�-
�� ؟  ه6 " -�
 8 " -م إ8 ا��^�4 ا�!.-و>� >+ ا��0�
%@ ه45 ��>-
 زه�ر %$3+" 
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• La grille des programmes de la Radio Nationale en mois de Ramadan 


� ����Sع ���� ������ ا����� ����  •T 2012  ذا�8 ا�����3 " ��ل�ن 8�> ا�Oا�� ر���" : 

� ا��G ���3� �� رn �ت �?
",��� و��Gع BC ��ا�:�� و���ا��G �\ ا�
�ام �+��� ه(ا ه1 ا�
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• Les programmes de la Station régionale de Laayoune 
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-Les émissions culturelles sur la radio Tamazight 
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• Les programmes de la station régionale de Tétouan 
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TROISIÈME PARTIE : LES MESSAGES 

A- AL AOULA :                

AL AOULA continue  de «  monopoliser »les réactions du public au sujet des 
différents produits que propose l’ensemble du bouquet SNRT. Malheureusement, et 
comme c’est le cas pour toutes les chaines tv et radio de la SNRT, on ne rencontre 
pas une masse suffisante de commentaires du public, pour chaque rubrique, pour 
en tirer une synthèse sous forme d’un débat. 

Nous sommes loin des « débats houleux » que constituaient les messages sur des 
thématiques, comme par exemple : la programmation du mois de ramadan, les 
émissions de télé réalité, ou même la gêne causée par les déprogrammations.  

L’autre exemple, enregistré l’année dernière, celui du service d’information d’AL 
AOULA, ainsi que les émissions de débat politique. Nous nous retrouvons avec 
quelques messages pour le service d’information et les émissions de débat 
politique, ne formant pas  l’ébauche d’un débat. 

Au sujet des émissions d’AL AOULA, c’est AJI NTAOUNOU qui « caracole » en tête en 
nombre de messages. Mais ce sont des messages de demande d’information sur le 
lien de l’émission ou comment faire pour entrer en contact avec ses responsables. 

Les autres messages, en nombre très restreint, évoquent les émissions suivantes : 
Ilaiki, Oukla Fi Dakika ,1%Chabab, Chabab Fi Alwajiha, Moudawala ,45mn, Amoudou, 
Camera Prmiere Et Canal Atlas. 

Certaines émissions ne sont évoquées que dans des messages de demande 
d’information. Un type de message, avec d’autres types, qui ne doit jamais faire 
partie d’un rapport du Médiateur, selon les règles du métier. 

Ce n’est pas la seule exception que concède ce rapport ; Un autre est faite aux 
messages dans lesquels leurs auteurs présentent leurs appréciations de la chaine en 
général ou faire des propositions. Nous les présentons  par  respect de la parole du 
public, un respect  qui a toujours guidé notre relation avec cette parole. 
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1-  LES INFORMATIONS : 

  -«  Pourquoi aux informations à Al Aoula, le journaliste présentant les informations est obligé de 
répéter à chaque fois les noms des journalistes reporters? Les noms sont déjà gravés aux mémoires 
des téléspectateurs. »Mohamed choukri 

-«- On n’a jamais cru que AL OULA peut toucher le fond jusqu’ à provoquer ses téléspectateurs par 
la diffusion de la venue, au Maroc, de Miss France, dans son journal en langue arabe de 8h 30 que 
des téléspectateurs suivent malgré eux; Pour faire passer cet « évènement », cette chaîne est allé 
jusqu’à faire de la publicité gratuite d’une grande surface à cas. Pensez-vous au moins aux droits de 
diffusion de la publicité sur vos écrans ? A votre avis est ce qu’on peut imaginer un seul moment que 
les chaînes françaises  traitent de la même façon « Miss Maroc » dans leurs journaux de 20h? » 
Elabroti Trimicha 
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2-         La MÉTÉO :  

-«Merci de noter que la personne qui présente la carte du Maroc de la météo cache souvent la 
partie de l'oriental en conséquence nous ne pouvons pas bien voir les températures de la journée. 
Merci d'améliorer le présentation. »  El Houssien Sadki 
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-«  Nous vous prions de revoir l’animation statique de la météo sur vos écrans. On dirait une 
punition pour les présentatrices. Le contenu est très mal récité avec une gestes d’automate et le 
contenant (arrière plan, figures et habillage) est très fade. Ne faut-il pas penser à changer et le 
décor et les présentatrices ? Pourquoi pas des présentateurs ? Merci » Ilyass Benchedid 
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3- LES EMISSIONS D’AL AOULA :  

• AJI NTAWNOU : Une émission de service qui arrive en tête des émissions 
d’AL AOULA en terme de nombre des messages qui lui sont adressés. Mais tous 
portent sur la recherche de son lien.  

-«J'aimerai bien savoir comment je pourrai contacter l'émission ‘Aji  nt3awno’ afin d'aider mon 

voisin (un homme exceptionnel). »Abdelkader Elkadi 
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• AUTRES EMISSIONS 

-«Je suis marocaine et j'habite à paris, j'aimerai revoir les vidéos de l'émission (Oukla fi daqaiq) car 
l'animatrice ne donne pas le temps pour noter tous les ingrédients et ne répète pas alors comment 
faire ? Merci d'avance pour votre compréhension. » Sandid Safia 

-«Je suis étonné de ne pas retrouver l'exhaustivité des émissions de "ILAIKI" sur votre site internet. 
Je vous remercie de faire le nécessaire pour que je puisse retrouver les émissions manquantes déjà 
diffusées à l'antenne. Ma famille et moi regardons cette émission régulièrement et souhaitons 
retrouver la rediffusion sur votre site web (à compter du 23/01/2012) La présentatrice Nawal fait 
une remarquable prestation à chaque émission. Je vous remercie par avance de votre action et 
retour à ce sujet. Bien à vous. » ABDELKADER FRACHKHA  
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•  l'émission 45 minutes : «Un programme intéressant qui doit faire des enquêtes sur les 

celliers au Maroc. Autre thème  que j’aimerai voir  sur votre chaîne est le don d’organes en Islam. 
Merci » Imane Ourighli  
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• Camera Al Aoula : -«Lors de la diffusion de votre émission « caméra Al Aoula » du 17 

janvier, traitant de la carrière de Saadia LADIB, vous avez diffusé un extrait de film sont nous 
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sommes propriétaire. Cette diffusion a été faite sans autorisation préalable de notre part. Trouvez-
vous cette situation normale? Moi non, c'est pour moi comme un viol. Vous n'êtes pas sans 
connaitre le droit en matière de droit sur la propriété intellectuelle, quelle suite compte vous donner 
à cet incident? Merci pour votre réponse. » Abdelhadi El Fakir 

-«Je souhaiterais que Canal Atlas et la télévision marocaine visite la région de La Marne (51) en 

France et plus précisément Reims et Châlons en champagne, et de parler un peut de ces marocains 

qui sont fières de leurs nationalité et fières d'appartenir à ce paye, merci. » Aziz Mezlane  
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-« Je commence d'abord par vous remercier pour tous l'effort que vous faites pour que cette chaîne 
soit beaucoup plus populaire et aimable par toutes les spectacles que se soit marocains ou 
étrangers. L'objet de mon email est de savoir quand est ce que l’émission de ‘Comedia Show’ passe 
sur votre chaîne. Est ce qu'il y a une possibilité de s'inscrire dans la newsletter de votre site pour 
Sanaa EL Boustani 
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• Emission de médiation  ‘AL WASSIT’: -« J'ai pu voir votre émission Al-wassit de Mars 
2012 concernant les émissions politiques via le site internet Al Aoula, Je dois vous dire Bravo sur le 
plan de présentation de votre page web, transparence, déroulement de l'émission et pertinence de 
vos questions. Quant à la qualité des réponses apportées par M. Mohamed Oubaha, on ressent que 
beaucoup de choses le dépassent hiérarchiquement en termes de choix qui conditionnent la qualité 
de l'émission, notamment et surtout le choix des intervenants qui selon lui obéillit aux règles dictées 
par 
��7�$
ل ا��!.+ ا��7-ي  ا���\� ا�.�  , la HACA, et ceci explique l'absence permanente et étonnante du 
mouvement Al-adl wa al-ihsane sur les plateaux de télévision alors qu'il s'agit là à mon sens du 
premier acteur surtout que 80% du peuple marocain boycotte depuis au moins 2007 les partis 
politiques (récemment seul 6 millions (dont 1 petit million pour le parti PJD) ont voté parmi 25 
millions marocains éligibles pour le vote, ce qui mène à la question évidente : "Quant est-il pour les 
19 millions restantes et qu'est ce qu'ils pensent").Voilà je viens de vous donner mon humble avis et à 
bientôt. » Mohamed Amine 

 

3- APPRECIATIONS ET ATTENTES 

Paradoxalement c’est la rubrique la plus « fournie » en contenu. Mais ce ne sont  
que des points de vue  et l’expression des certaines attentes, mais jamais sur le 
même sujet, donc ne pouvant constituer la base d’un quelconque « débat ».  


ف   ." ا��8دة وإ�8دة ا��8دة �D ا��8دة وا��8دة و >آ�" -Uي وD�% 
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-«Annuler Moudawala le mercredi car c'est rediffusion et sa rediffuse 3 fois par semaine ce 
qui la rend ennuyeuse annuler min dar el dar car c'est très ancien et ringard et vous diffuser 
chaque année ;  Latifa Tirine 

- "Dه
/�3 �0% A

0���� ا�و��  HD  4D�
�$ت و أ>$م ��% & "D� L>وأ 
  "�<d ^�ر�+   " .ا��0����38!

 

• Attention Au Contenu 

-« Je vous informe ma grande déception et tristesse en suivie avec ma fille un programme pour 
enfants censé être destiné à des enfants marocain musulmans! le programme s'appelle Raoui qui 
montre les musulmans comme des traîtres que les chrétiens sont des gents nobles et loyaux et le 
comble c'est dans le même dessin un chrétien qui fait tombé le drapeau de l'islam tous cela me 
pousse a demandé s'il y a quelqu'un qui regarde ces dessin avant qu'ils soient diffusé au biais de ce 
mail je veux vous transmettre mon indignation des e responsables des programmes des enfants qui 
prennent même pas le temps de voir ces dessin avant de les diffusés. » Omar Hassouni 
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4-     DÉPROGRAMMATION  

-«Comment ça se fait que l'émission Comédia est programmée pour aujourd'hui alors qu'on diffuse 
un documentaire blanc et noir ?"Salma C  
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5-     LA PRODUCTION NATIONALE   :  

-«Comme tous mes compatriotes à l'étranger nous voulons  des programmes nationax, 100% 
marocains. » Sadiq Lhoussaine 
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- « Ma remarque est que le son de votre diffusion est saturé au niveau du output. Je ne sais pas 
exactement d’où cela vient mais dés qu'il y a un passage d'un programme à un autre, ou la diffusion 
des  spots et des jingles qui séparent les programmes, on sent une énorme variation de volume et 
cela dépasse la bande passante et le son est saturé. Et même un exemple récent, le feuilleton turc " 
‘Bai3ato Lward" était trop saturé du début jusqu’à la fin. Excusez moi SVP, je ne doute pas de vos 
compétences, mais si vous vérifiez les gain d'entrés de la console, ou bien les niveaux de sorties ou 
bien le traitement final, ou l'encodeur ou le limiteur, je ne saurais pas mieux que vous , mais je 
voulais juste vous mettre au courant , peut être que ce problème est juste à casa.  Si je vous écris 
c'est parce que j'aime votre chaîne. » Mohamed  Oussous  
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6 - LES SÉRIES 

-«Dommage que la série 'Al Ain Ou Lmatfiya' n’est plus sur vos écrans !  c'est une série très 
intéressante, on espère que vous la rediffusez bientôt sur Al Aoula. » 

-«En ce qui concerne les émissions télévisées, je veux voir des émissions intéressantes de culture 
générale et  de jeux.  Aussi j'aimerai faire une remarque sur l'animateur de "Lala l3roussa ; il a 
échoué dans l'animation de l'émission, choisissez un professionnel svp. » Diki Hind 

 

7- LE SITE WEB D’AL AOULA : 

Des remarques toujours réitérées. Le site web est devenu une dimension 
fondamentale de toute chaine de TV .  
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-«J'espère que quelqu'un lise et réponde à cette question. Pourquoi les vidéos de journaux ne sont 
pas postées à jour et peu de temps sur le site web après leur passage à l'antenne. En tant que 
Marocain vivant à l'étranger, Alaoula devrait être le meilleur moyen pour nous permettre de suivre 
l'actualité du pays dans les meilleures conditions possibles, au lieu de chercher les infos par d'autres 
moyens. Mahfoud Bahbouhi  

-«Est il possible de revoir le dernier bulletin d\'information du vendredi 17-3-2012 MARS s’il vous 
plait je cherche le programme du Echo Eco épisode du 21 mars 2012 sur la notariat mais je la trouve 
pas sur le site sil vous plait pourriez vous la lancé sur votre site ou bien me envoyé et merci 
beaucoup d’avance si vous me rendez se service j’attend votre réponse merci encore. » El Asmaay 
Imane 
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- « Chère Télévision, Avant tout, un grand merci à toute l'équipe d'AL OULA pour tous ses sacrifices 
et ses efforts déployés dans le but de satisfaire les différents goûts et les innombrables exigences du 
public marocain. Mais, ce que j'ai constaté depuis que je regarde votre respectable TV, c'est qu'il y a 
une absence totale de programmes instructifs pratiques et techniques. Et pour être plus clair,on 
aimerait voir la diffusion d'émissions offrant des cours pratiques de secourisme, d'électricité, de 
plomberie, de mécanique,de menuiserie, de jardinage, de peinture,de décoration,d'éducation 
parentale vis avis des nouveaux nés et des adolescents,et aussi ,des cours religieux pratiques 
concernant tout ce qui concerne les prières, par exemple,que faire avant de voyager ou faire du 
pique-nique,sans oublier non plus des cours d'élevage d'animaux domestiques,ainsi que des astuces 
pour résoudre les problèmes de nettoyage...etc. Or, ce qui est encore plus important, c'est que ces 
émissions soient diffusées pendant les horaires du déjeuner et du dîner, et non pas pendant que les 
téléviseurs sont éteints. Bonne continuité et mille et une fois merci. »Tazi  Zaki  
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8-        LE SPORT SUR AL AOULA : 

-« Est-ce que le match Maroc - Burkina Faso du 29/02 sera diffusé sur Al Aoula satellite pour les 

supporters en France? SABRi TAZI 

-«S’il vous plais, est ce que nous nous sommes pas des marocains, nous n'avons pas le droit 

d'assister aux matchs de l'équipe national à l’CAF, nous en France nous n'avons ni aloula terrestre ni 

arriadia TNT , on fait quoi alors ?Arzik Bouchaib  

-«Je me permets de prendre contacte avec vous a l'approche de la can 2012 nous avons apprit que 

vous avais acquérir les droit de retransmission pour les matches de lion de l’atlas je vis en France et 

je voudrais savoir si la rencontre MAROC TUNISIE sera diffusé sur le satellite en France 

cordialement. khalid hadad 

-«Je me permets de vous écrire suite aux différentes rumeurs qui circulent sur le net quant à la 

diffusion de la CAN 2012 sur le satellite : Seriez vous en mesure de nous confirmer que les matchs de 

la CAN 2012 du Maroc seront diffusés sur le satellite sur la chaîne Al oula ou Arryadia? Merci bien à 

vous, Cordialement. Yassir kharrouba  

- " ��!�
7
ت ��.t ا�Dور"
ت ا�.=�
دا 6�> &0" 8 %!� ��!�

4 ا�-"
�Z ا�.�أZ� أن ه�
ك ���7- %� ا���
ة ا�و�� �
�3
<+ %G$؟Kوري اDآ " + �
% d>�" 

 

II- ARRIYADIYA  

Le football, et c’est normale pour une chaine de sports, monopolise les messages du 
public de cette chaine, surtout à l’occasion d’événements continentaux ou 
mondiaux impliquant l’équipe nationale de football.la pression ,de ce coté là, 
provient surtout des Marocains du monde, qui expriment ce ressenti que leur 
« droit » de suivre leur équipe nationale n’est jamais pris  en considération .Ce 
ressenti est exprimé avec la même insistance depuis l’ouverture par la SNRT de ce 
canal de communication qu’est le bureau de médiation audiovisuelle. « Déjà vous 

ne diffusez pas les matches du Maroc pour les résidents a l'étranger pour notre 

honneur il faut mieux supprimer l'équipe nationale et la fédération nationale de foot 

comme ça on parle plus foot. Des années on espère mais toujours pareil toujours 

déçu… » Peut-on lire dans l’un des messages du public. 

L’autre thématique, chère au public depuis plusieurs années, semble marquer le pas 
cette fois-ci, et tant mieux. Il s’agit du jugement porté par le public sur la « qualité » 
des commentateurs de la chaine. 
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Malgré un certain recul dans le nombre des messages par rapport aux exercices 
précédents, la chaine demeure cette année la plus « sollicitée »parmi les autres 
composantes de la SNRT. 

Egalement, à l’instar des années précédentes, le public va des ses remarques et 
propositions pour améliorer sa chaine préférée. 

• Le Football National : 

-«  J'habite en France et je voudrais savoir si la Coupe d’Afrique des Nations 2012, qu’Al Aoula 

diffusera, sera retransmise  ainsi sur Arriyadia satellite? Nous sommes plusieurs de milliers de M.R.E 

à vouloir suivre le parcours de nos lions de l'atlas donc j'espère inchallah que vous ferez le nécessaire 

pour la retransmettre par satellite et ainsi penser à nous car nous sommes aussi Marocains. 

D'autant plus que votre chaîne battra des records d'audience ! Merci pour votre compréhension. 

Cordialement. » FATAH Jaouad 

-«  Déjà vous ne diffusez pas les matches du Maroc pour les résidents à l'étranger pour notre 
honneur il faut mieux supprimer l'équipe nationale et la fédération nationale de foot comme ça on 
parle plus de foot. On espère pendant des années, mais toujours pareil toujours déçu. » Abdellatif 
saddiki 

-«  S'il vous plait, est ce que nous ne sommes pas des marocains, nous n'avons pas le droit d'assister 
aux matchs de l'équipe national à la CAN? Nous, en France, n'avons ni Al Aoula terrestre ni Arriadia 
TNT, on fait quoi alors ? » Arzik Bouchaib 

-« Je ne comprend vraiment pas votre façon de penser car j'ai vu que le match de l'équipe national 
face a la Gambie le 2 juin 2012 ne sera pas diffusé sur Arriyadia alors que vous avez acheté les droits 
de diffusion du match de l'Algérie en Gambie. » Mohamed Mouatassim 
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 -«  J'ai une petite question à propos de la retransmission de la CAN et plus particulièrement des 
match de l'équipe nationale marocaine, est ce que ça sera retransmis sur Arryadia , Al Aoula ou Al 
Maghribya sur la parabole?  Comme je suis résident en Espagne je ne pourrai donc pas capter les 
chaînes terrestres. Est ce qu'il y'aura une des chaînes précitées qui diffuseront le match pour les 
marocains résidents à l’étranger ? » Hamza jamal 

-« Je reçois chez moi la chaîne Arryadia par le biais de la TV ADSL. Est ce que les matchs des Lions de 
l'atlas seront diffusés sur la chaîne à partir de la France ? Bien cordialement. »  Soufiane Nouri 

-« Je me permets de vous écrire suite aux différentes rumeurs qui circulent sur le net quant à la 
diffusion de la CAN 2012 sur le satellite. Seriez vous en mesure de nous confirmer que les matchs de 
la CAN 2012 du Maroc seront diffusés sur le satellite sur la chaîne Al oula ou Arryadia? Yassir 
kharrouba 
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• Le Championnat Européen:  

-«  Je suis l’un des fans de Chelsea, j aimerai bien que vous diffusiez beaucoup de matchs 
des bleus, un match par semaine n’est pas suffisant, et pour les commentateurs,  il faut 
chercher des professionnels. Vous avez deux qui sont au top mais les autres sont une 
catastrophe. Je vous souhaite une bonne année plein de joie et du courage, et que les lions 
de l’Atlas gagneront la coupe. » Soufiane El Gada 
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-« Veuillez diffuser le programme english première league en direct. »  Mohammed 
Munawwar 

Les commentateurs 
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• Les Reproches :  

-« Pour quoi vous n'aimez pas le Raj . ? » Ahmed Alaoui 

-« Pour quoi la chaîne Arriyadia  ne présente pas les vidéo des résultats de Mouloudia d’Oujda? » Ali 
Belbachir 
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راة %�% Dه
ا�" �راة =��� �n��0 أن "�n% 6.C و �� "..� "�n��0 %.->� ه6 "/


رات) k"`�(� ?��3 � �راة%Kا h.�
س ا��!��ر ا���D<+ و أ�Uات %!� 
��7" 8 X��.. n3#- و وا�و � & آ6 ا�
 D�H ا� ��- " !ا�2 !�

-  "A#�8 ��Z
�� ا�!��� ا}ن، >�+ /&�ة 8�> �?
�ى �� ���ة ا������S ا=رC<  ��S+ ا�"
م ا��H n�!��� ��
0% �
6 3
ت �A2 �-دد "
> +H
��UK11157ا��!- ا V 20000 .���0ا ��45 ا�!$�#� و 9 -ا�أن � ��رق." أ�!
E 6"�E  


 ا�!ـ�-ب "-��"-< A.!^ +0ا� ��

و ا�0+   
?�LC ا��داد ا���?
وي +0ــ�ــ�ا<ا� آ% 6� �n�0 ا��X ا�!�
�E� -9ار ا�!�
 ��Z

ة ا�-"�� ��H �����ـ% A>
�%\ ا� "$�~آ�  L��3 ا}ن �& <.-ف D2� أ%6 >+ رد .ا�5ي و 
��<-63 ه5ا ا���
ن و آ

6.Cوراء ه5ا ا� h���!��ر ا���0ا<+ و %.->� ا���0
ر �H820[ أ�.ا�" 6%
د�
D.% ]Bودة �-4DU  �5ن H!6 أ��3ع آ

ه�- ا�-"
5���Zوإ"7
ل ا�!���د ا�!!�� ا��$%+ 3$م.  ".ل �

-« Bravo pour la diffusion des jeux, mais svp il y a trop d’erreurs dans le résumé du soir. En plus 
vous êtes diffusé dans le monde entier merci et encore bravo. » Siempre Paloma 
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-"  g98 ����2أن>+ ا�  
�"D�
% 6 
 �.�
ءإا���
ة �Zر A%

fس إن � 8 � � 
�"Dه
��a �,� ا=$%�ء �7i ؛  %/N
�

إ$�اج ا�" �ر��ت % 
!Bء  دا
�6 وا����
آD"D2� +< �!^ 6 ا�0/% g�5ات، آ-�%

��� ا��7رة <#-ا �!�ا�n ا� !^ D�C"
 h�" �<
ZK


!#�- ا�!5".�� ا8ه0!
م 

رة  وا�!-ا3���، آ!>Kا ��"-Eد" �ر و -��� h20�
 ه5ا"!�  ��H -�jf� �% L�


�Z ا��E��� و9 -ا"-�


روD.3+9 ا�� ".ا�0.-"_  

-«  Etes-vous au courant que le championnat arabe des clubs champions de handball se déroule en 
ce moment à BERKANE ville de la résistance ? Si!!! Quand même, vous êtes au courant, un tout petit 
peu!!! Ou vous préférez diffuser des match du championnat du Portugal .D’ailleurs  tout le monde 
s'en moque! » Znasni Adil 

 

• Propositions : 

- « Je souhaite savoir si vous faites des retransmissions ou des résumés du tour du Maroc Cycliste qui 
se déroule actuellement jusqu'au 2 avril. Savez-vous où nous pouvons suivre ce tour en étant en 
France ? Cordialement, » Laetithia Gaillard ; Alae Maital 

-  " D��6 وا���20�

 hاآ�� ��Z

-ا%@ ر" ]�
 إ�� ا���� وأن �=��
$�E ود" �ر 
-ا% -���� ��Z
أ�!�� %� ا�-"
 �

�3� درو"�." ا�#0
ه-ات ا�-"
��Z ا�0+ �.-ف %/
رآ� ا�!�
ر" 

�+ ا�هDاف >+ ا" -��
6U   أ��� %� �Uت �!.���� وآ0

� ا3& %< nZا������ <-^� و ����$م 
=�7ص %�
 D!2% أز
�ب" . ا������

-« Comme vous le savez, aujourd'hui les  jeunes marocains s’intéressent de plus en plus aux sports 
mécaniques  en particuliers ceux de l’automobile. Et dans un temps ou ce sport prend un grand élan 
à l’échelle mondiale il reste pour l'instant inconnu dans notre pays alors que le Maroc englobe un 
énorme potentiel et des talents prometteurs dans ce domaine. C'est dans ce cadre que m'est venue 
l'idée de vous proposer d'organiser un programme qui visera à chercher et à  trouver les meilleurs 
talents qui excellent dans le sport automobile à l'instar du programme " Alkadam Aaddahabi " qui a 
connu un grand succès auprès des jeunes futurs footballeurs ! Et je suis sûr et même convaincu  que 
ce programme connaitra une grande réussite inchaallah , et je me déclare premier participant à ce 

programme. » Amine Rahmani  

-« Pourquoi vous ne transmettez pas le match de l'équipe Nationale féminine contre la Tunisie 
...C'est vraiment ‘hchouma’, je vous signale que nos lionnes défendent l’image du bled comme 
n'importe qu'il marocain. » Hassan Benhalima 

 

III- ARRABIA 

L’aspect  télévision scolaire reste prédominant  dans la perception du public de 
cette chaine, censée être surtout culturelle. Forsa Linajjah, Afak El Ouloum, Al 
Fanous , et Kounouz Al Hourouf sont les produits d’ARRABIA les plus cités, mais pas 
dans le sens d’un débat sur leurs contenus. Comme pour toutes les chaines de la 
SNRT, le public attend une actualisation du site web de la chaîne pour pouvoir suivre 
en ligne ses émissions. Le médiateur a par ailleurs consacré une émission de débat 
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sur le contenu des émissions culturelles les plus regardées sur Arrabiaa selon le 
courriel du public, à savoir  Ouyoune, Atlas Al Maghrib et Maktaba.  

1- Les Remarques 

-Pour le cameraman, il laisse le tableau et le professeur et il concentre sur les élèves ce n'est 
pas un travail!!! »  B.B 

L’émission "kanz al horouf" qui était diffusée chaque jour à 9h , n'est plus programmée , 
pourquoi? est ce qu'elle est diffusée sur une autre chaîne de la snrt ? Merci» Façail elabiad   

 
-" &BاD�0>�[ ا��

 & � 
��

ة ا�-ا
.� و و�!���� L��2� +0ح ا�
��� ا��H 
��>
  أو8 ��

�� ه
%� ا�%-اض ا�0+ Hا��-ا%@ ا���27 و 
U�7� و �%D�!ا��-ا%@ ا� ��H &ا}ن إذا أود أن أ9 -آ 

 <-اه�2�Uأ
 &���
�5�0"� و ا��#
م ا��5اB+ ا�
 ]�.0� iB
7> �"Dه
/!�أرد�& إدراج >�-ة H� ا�5�0"� >+ 
-ا%� & >f<� >+ ا�=� �%D��Dم �

 D!2% أ���!+  ."  و H$�� ا�5�0"� 
f%-اض ا�.7-


<�س " -Cا� @%
>-

دة H" ا�!-^� إ��3
  ا����ري "

-«  Je vous prie de bien vouloir m'excuser pour le choix de la langue française comme outil 
d’expression. Je voudrais surtout m'adresser aux responsables de la chaine qui veillent sur le choix 
des professeurs censés dispenser des cours de français. Avec tous le respect que j'ai pour nos 
enseignants "étant moi même professeur" , l' on se demande s'il n' y a plus de professeurs de la 
matière dans ce pays pour nous proposer des gens qui ne maîtrisent même pas la langue de leur 
spécialisation et qu'on prend pour référence . C’est l'image de notre enseignement qu'on veut 
mettre en avant ? Elle est déjà terne, qu'on arrête de nous noyer davantage dans la boue. Qu'est-ce 
que c'est que ce professeur qui prononce de travers, qui accepte des réponses erronées, qui commet 
lui même des fautes monumentales aussi bien morphologiques que syntaxiques, qui fait de 
l'argumentation une représentation digne d’une pièce de théâtre? Est-ce que c'est le modèle de 
l'argumentation qu'on propose à nos élèves à la veille des examens. A bon entendeur, Merci. » 
Chahid Mostafa 

- " 4-�o و �Eء ا��
�
� ��!�
>� ا�.�Gرة ا��U ���2� ��H اح / 9 -ا��ا� _�0=!
 R�^و Aو� +< �E
�Kا �0& %� !�
 ��!�
 ا�!0���H ا��5ا
�, ا�.���d و أ�

n ا���
ة و 
-ا%E�


 ا�!2��� , أ<
 أ03
ذ ��

��0>�[ و ا�!D"R �0 �ن ��
 & � �Hأد

D

ت "-�� ��<
�% D�C� أت
�� " .�D7% _3kا���0H ذ
 أ03

 

2- LE SITE WEB :  

-«  Je voudrais savoir ou est ce que je pourrais trouvez des CD avec l'émission éducative « Konouz al 
horouf»? J’ai longuement cherché sur Internet mais je ne trouve rien!! Est ce qu'il y a de la 
rediffusion pendant la journée? Ou seulement le matin ? Je cherche aussi des sites Internet ou je 
pourrais télécharger l'émission car je travaille en journée et je n'ai pas le temps de la regarder ! 
Merci d'avance pour l'attention que vous porterais a se message. J'espère avoir une réponse de 
votre part au plus vite, bonne continuation. »  Amal Laks  


ن �
�+" أ�D ������ آ��ز ا���وف fG���� +E�G 6 ا�
B ��ة �`B ���ه+ه�"  -!� Dو� d>�" 
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-«  Pourquoi vous n'avez pas enregistré la vidéo 10/03/2012 de Aalam imane sur Internet. 
On veut la voir, mes enfants sont parmi les participan. » Aouatef Kassimi   

concernant l'ANAPEC KHEMISSET en  2012du 29/10/ de AFAKPrière de mettre l'épisode   «-
Ahmed Hariri »  .ligne sur le site, cordialement 

- "�=�
�!.!�رة �ب ا�"&�ب �T ������ D ا�!-^� ان �-3��ا �+ <
 +
و� & . ا�5ي 3�n% 6 %�#!� ا� /
ف ا�!�-
D
aو 
!B6 ا�/ - و>� & ا� دا"R^. "+�$�< �2�0< 

 


ح ���م ا���A ا�!
Z+ ا" -���� �U-< �7� D^+ أن أ��"!  ��0ى  10/03/2012"���م ا��2
ة و ا�رض �!H دة
%


آ
��ر"
 ��>
Gا� ��� R"RH أزروال." ا�

 
- "
��-% ,��>
�� �H- , أردت ا��bال H� ��7 ا���� ا�38Z
Cا� 
��
�� 
�%D�� +0روس ا�Dا� g�� �.

ه% 6� 0!� 6��3

�� ^�اب H ؟ ار^�ا ا��72ل
�3>�
ن " .اA>-0>8 و 0%

.� ا�T72 ا��D"!� أ"? 

 


<� اT`� ا����ة ا��ا�,� �k�C ������ <�8 ���:�حأر"D ان " j �U-< +���." $.< @%

��+ و هDا ا��-<< 
� ��Hض %

آ
��ر"
 و هDا ���� ا�20?�- �H 6��% 
>

ت ا�!�3& >��� n�!^ ��H و ه� ا��72ل +��E ����� A!� ا إذاD�.3 آ�نf3


ت ا��-<
%@ ؟��� n�!^ ��H �72ل�� ��"-E ك
 م.ا�C?6" ا��-<
%@ D�C�3<+ اآ0- %!
 ��70رون ه6 ه�

- "
� !
 D�.>ر"� ا�5ي ا

ن ا�C��ن ا�2?^-�%�.3

%@ " -iس >+ دور�L ا�0>-
 �% �=�> ��H + ا��72ل��آ�_ "! 
�U
6." �9
ب ا�!�-ب ا�="
 "�<d ا�2

��م ��
ة وا�رض %� أول ��7 را�� �C+��ه�ت %! � %! � �-دد ا�-ا
.� أر^�آ&" -H ".آ�-
 أ"�ب 

    

IV-   TAMAZIGHT 

Même tendance que pour les autres chaines de la SNRT, nous avons soulevé peu de 
remarques des téléspectateurs pour cette chaine que nous résumons comme tels :  

- Moins de messages que l’année dernière ; 

- Aucun aspect ou produit n’a suscité des réactions multiples du public pouvant être 
considéré comme un débat autour d’un thème précis  et présenté comme tel dans 
ce rapport de 2012 ; 

- Le peu de messages reçus portent sur une appréciation générale de la chaine ; 

- Autre tendance commune à toute les chaine, et encore plus pour Al Amazighiya , 
est la non fonctionnalité du site web de la chaine qui est en construction depuis sa 
création en  Mars 2010. 

Nous pouvons évoquer quand même deux messages se félicitant de la 
programmation du mois de Ramadan. 
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• FELICITATIONS 

��Dا��& �$
Dا"" -% ��H A�"ز

ة �!�� ��H  ��!B
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• REMARQUES ET ATTENTES 
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ز"��� %
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ز"��� �-ةه5ا ا��-اء ان آ
<A <�ا"� D"-> ز"�+ >�5ا %->�ض. " �C�7%

D� >أز 

-«Je vous contacte car en regardant la météo sur la chaîne n° 8 " tamazight", j'ai constaté qu'il y 
avait une erreur qui revient régulièrement sur l'emplacement des villes de "GENÈVE" et "PARIS". En 
effet, vous avez mis la ville de "Genève" à la place de "Paris", et "Paris" à la place de "Genève" 
Pouvez vous faire les modifications ? »Mohamed bouzian  

-«Monsieur le médiateur, J'ai l'honneur de vous écrire ce message-ci tout en sollicitant de votre 
haute bienveillance de bien vouloir m'aider à trouver la réponse à une question qui m'a travaillé 
depuis que j'ai gagné une somme de dix mille dirhams à l'émission passant sur Tamazight TV du 
lundi au vendredi à 20H45, le chemin de la victoire, Tarik alfaouz, Abrid n Trennawt. Je porte à votre 
connaissance que je suis vainqueur de ladite mission pendant deux mois, que la chaîne Tamzight Tv 
a diffusé les vidéos entre fin juin et début septembre 2012, et que jusqu'à ce jour je n'ai pas reçu la 
somme gagnée. Ma question Madame le médiateur est la suivante: A qui puis-je m'adresser pour 
recevoir cette somme? Dans l'attente d'une réponse satisfaisante, veuillez agréer Madame le 
médiateur, l'expression de mes salutations les plus sincères. » Brahim Mansoub 

 

• SITE WEB ET RÉCEPTION 

- "A�"ز

ة �!��
D�.3 " ،آ�
�+ ا����ات ا�!�-
�� ،ه6 ه� ��!�� أم H�7-"� ؟  �!
ذا ��d ه�
ك %��n ا� 0-و<+ �
ص 

� �Dو 

-«  Bonjour Je ne comprends pas pourquoi toutes les chaines de SNRT possèdent un look agréable 
avec des grilles de programmes bien ficelés et a jour alors que tamazight possède une grille mal 
faite et non a jour, je lis programme du Ramadan. Est-ce  une négligence? » TAALI MOHAMED 

-« Je vous ai déjà écris a ce propos mais rien n’a changé. Des coupures très courtes et fréquentes 
surviennent lors de la diffusion de la 7 et la <Amazighité> et cela gène le suivie des émission ». 
Rmisse Said 

-«  On n’arrive pas à la ville de TIZNIT à capter les chaînes de la SNRT en FM ni alwatania ni 
amazighia ni chaîne du coran ni chaîne inter ni la radio régionale d'Agadir .....en bande AM la 
réception est de très mauvaise qualité pour la télévision pas de TNT pour l'instant heureusement 
qu’il y a la parabole ». Ahmed TIOURIRINE  
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V- ASSADISSA  

Le Bureau de Médiateur a reçu cette année beaucoup de messages portant 
essentiellement sur des demandes de services, de rediffusion d’émissions et de 
citations collectives du Coran « Al Qira’ate Al Jamaîya ». Nous présentons ici  
quelques messages portant sur les appréciations de leurs auteurs de certains 
produits de la chaîne. 

- « Ma question concerne : la programmation de Al Karrassi Al Ilimiya (��!� Les horaires .(ا� -ا3+ ا�.
(17 h et 23 h 15) doivent être adéquats car vue notre lecture du coran à la mosquée après salat Al 
maghrib , et vue qu'on dormir au voisinage de 22h on est privé de suivre ces Oulamas de tel 
splendeur : Al yahyaoui,AL Madani, Al Ismailil et les Autres ... pour celà je vous prie de revoir votre 
programmation Wa Allah Al mouafiq * Prière de mettre ces émmissions pssées sur DVD et de les 
rendre accessible au Public wa Assalam Alaicom .» BAHAJ Badreddine 

-« Bonjour, il y a environ 3 semaines de cela, Ahmed Bouaziz est passé sur ASSADISSA dans le 
magazine "Majallat Assadissa", et je souhaiterai le revoir, est-ce possible et comment ? » - Ait 
lamaalem abdessadk  

 
-«  Je suis choqué par le titre qui se trouve sur le site de la chaine Assadissa : "ÉMISSIONS DE 
VULGARISATION. En effet le mot vulgarisation ne convient pas à cette chaine à vocation religieuses. 
Il serait plus convenable d'utiliser "ÉMISSIONS DE COMPRÉHENSION"  ou "ÉMISSIONS LUDIQUES". -
ABD BEN 


-ا%� & ا�!?�\� و ا�!��L و ا�!��ه�. ^aRآ& ا� ��- ا��Rاء " - ��H. & �
�� 24أ�!�� أن �.!6 ��H24  �% ر
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�


 و�9��
CEأ ��

دت �-H� @%ا-
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ر"=�� و%��
��0>. ا�!

< & ا� Hء ا�أ

/-ى " .�[ إ</

 &"D�ا� 

-  " 
�Cأ� 

 آ!.�!^ 

-ا%@ 9ّ��� و%�اn�Z ه
د>� وا��G� +0- اٍ<�0
ه� Xّ�� +0د�3 ا�
�
 ا���
��� -"D�0آ6 ا0�8ٍ-ام وا�". 

 

 

VI- AFLAM TV 

Quelques remarques et suggestions sont tout ce qu’on « propose » pour présenter 
les messages du public adressés à AFLAM TV en 2012, dont ceux relatifs au site web 

de la chaîne et les problèmes de réception. 

• Remarques Et Propositions 

-«  les films se répètent plus de 2 fois par jour et après une semaine ou 2 encore les mêmes films. Je 
vous demande de programmer plus de pièces de théâtre marocain de Tayeb Sadiki et des vrais films 
américains ;  des sagas. Merci »  Idrisi Saïd 

-« Assez des films sous titrés. »RBILA Chouaib 
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• Site Web Et Réception 

-« Depuis des semaines les émissions d’Aflam TV connaissent des interruptions courtes et 
fréquentes ». Rmisse Said 

Une semaine sans grille de programme- 

-«  Je suis habituée à votre programmation totalement erronée, plus que fantaisiste et qui ne 
correspond pas à nos attentes. » Francette Bellanger 
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LAAYOUNE TV        -VII  

Le Nombre de messages reçu pour cette chaine concerne en premier lieu la 

diffusion de ses programmes en continuité et sur TNT. Le débat du public lors d’une 

émission consacrée aux programmes variés de Laayoune TV revient sur la fonction 

d’une chaîne de proximité qui couvre la totalité des provinces du sud. 
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VIII-     AL MAGHRIBIYA 

C’est l’année où  cette  chaine reçoit le moins de messages par rapport aux années 

précédentes. Nous retrouvons quand même dans le peu de messages reçus les 

mêmes thématiques traitées dans le passé à savoir : 

-la fonction de cette chaine d’être « est la fenêtre par laquelle nous jetons un coup 

d’œil sur ce qui se passe au Maroc ». 

Outre la culture et les nouvelles  du pays, c’est le football national et plus 

spécialement les péripéties des Lions de l’Atlas que proposent les Marocains du 

monde, auxquels cette chaine du pôle public est dédiée, comme « identité" 

principale d’Almaghribiya. D’où« la grande demande » toujours posée avec 

beaucoup d’insistance : pouvoir suivre en direct les matches de l’équipe nationale 

de football. 

-  le reproche de trop de diffusion ; 

- la nécessité pour la chaine d’adapter ses programmes selon l’horaire locale des 

régions ciblées ; 

- la qualité du site web qui est relevée par le public, une question commune à cette 

chaîne du pôle public et à toutes les chaînes éditées par la SNRT. 

 

• Remarques Générales 

-«  Votre chaîne est la fenêtre par laquelle nous jetons un coup d’œil sur ce qui se passe au Maroc. 
Je travaille jusqu’à 16h30 et je ne rentre a la maison qu’après une heure et demi de route…alors à 
18h les informations sont terminées, et il faut attendre celles d’environ minuit. A ce temps la je dois 
être au lit pour se réveiller à 5h30 ou 6h . Enfin ; pourquoi ne pas synchroniser les programme a 
l’heure locale du Montréal (Québec) comme a fait la chaîne 2M et recevoir les émissions comme si 
on était au Maroc ? Car le satellite Galaxy 19 au 97.0°W n’est pas capté au Maroc et ne va pas créer 
un problème de réception pour les marocains. » Ahmed  .A 

- «  J'ai un commentaire pour vos chaînes Al Maghribia, Al  Aoula et tous les chaînes marocaines. Je 
ne sais pas pourquoi vous répétez vos programmes plusieurs fois dans un intervalle de 
48h. » Abdelhafid mezrher  
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-« SVP on veut le diffusion de  la série ''AL AIN OU LMATFIYA'' qui est une très bonne série 
marocaine. On veut voir des émissions intéressantes en arabe et non des rediffusions de films turcs 

et égyptiens… Nous avons le Maroc dans le cœur… »Issam BAKIRI 

���%n  "ا�"&����"  T`�ا �`B�8 X ا� � ا��B وا�" ��T ����ة G 1"Eف. "  أ
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>-�
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�+" .ا�oD% �C�7% 

-«  le Son de votre chaîne TV est devenu mauvais depuis environ un mois ;  veuillez svp le réparer ». 
Amrani Mouhssin 

 

• LE SPORT 

-«  Au moment ou nous attendions la retransmission de la coupe d'Afrique (l'ouverture). RABAT a 
choisit de diffuser un film pour les MRE. C'EST grave très grave. A VOUS DE JUGER. » 

 
-« Pitié transmettez le match du Maroc sur almaghribya. » Adil Sellami 

-«Bonjour de Montreal Est ce que Almaghribia va transmettre le match Maroc Mozambique 
mansour mansour. » 

-«bravo snrt, bravo le staff, bravo le maroc ... merci de nous diffuser le match .... merci, merci, merci 
merciiiiii les freeres. malik chtiwi. » 

 

IX- LES CHAINES RADIO SNRT 

 

Elles obéissent aux mêmes tendances, constates sur les réactions du public de la 

SNRT, à savoir le manque de débat sur un produit  ou une chaine. Si la radio 

Mohammed VI du Saint Coran se maintient dans sa position, Al Idaâ Al Amazighia 

enregistre un affaissement dans l’intérêt du public. A noter par contre le retour en 

force de la chaine Inter. 

Les émissions les plus en vue sur Al Idaa Al Watania  demeurent  les émissions 

politiques qui ont fait objet de  débat  post législatives de fin 2011. Les radios 
régionales de la SNRT suscitent un grand intérêt de la part des auditeurs qui,  tout 
en félicitant le contenu de leur programmes, critiquent la faiblesse de leur réception 

et les fréquentes interruptions du leurs signaux.   
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A- La Radio Nationale 

Placée sous le signe de l’ouverture, Al Idaâ Al watanya s’illustre par ses émissions 

interactives avec le public, en l’occurrence « Allikae Al Maftouhe » et 

« Mousabakate Maftouha ». Cette année enregistre aussi le succès dé l’émission de 

service «  Rhate Lahbab ». Faute de débat, nous nous rabattons sur les problèmes 

de réception et les défaillances du site web. 

    

Allikae Al MAFTOUHE 

 

أر"D أن أر63 �/ -ا�+ إ�� ا�" -��0C!ء ا�
��
%@ ا�>-
 ��H ��!Bا�8 0-و<��. ح �
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  >�2�0 ا�-اZ+ "و 9 -ا

-« Un grand bonjour à l'efficace l'équipe de �0حC!ء ا�
�� Je voudrais savoir SVP comment retrouver .ا�
vos recettes  et conseils quand on n'a pas la date de l'émission ? » BOUHIMA Rabiâa 

-« Je vous félicite pour votre émission AL LIKAA AL MAFTOUH. Prière de mettre le lien de cette 
émission su le site web. » HAJJRI Zahra  
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• Mousabakate Maftouha 

- « Mousabaqate Maftouha est une émission très intéressante. Je félicite Mr Ammoura et bon 
continuation. » Alami Abdelmounaim 

-«  Je voudrais adresser ce message à Monsieur Ammoura. Mille bravos pour cette émission fraiche 
et enrichissante que vous nous offrez. »  SAMIR .S 
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•   Rihat Lahbabe  
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• Réception de la Radio Nationale  

-«  Ici à Tiznit, Sidi Ifni, Aite Baamrane, Mirleft, Aglou etc... On n’arrive à capter aucune des radios 

de la SNRT sur la bande FM. Le seul moyen de recevoir ces chaînes est la bande MW mais le signal 

n’est pas clair (beaucoup de parasites). Merci de faire le nécessaire. » Tiouririne Ahmed  

-  "�^�% ��H Xا�� fm  ��"D!� 
��
Hإذا ��H ر

�U وأن و^Dة %"D�� �Dود"� ��� ��.Zج ه45 ا��$H �^-!ة ا�D^و
���Eا�� .-"D�0ا� ]B
< n%" وزيR.% يD�!ا�  

- "D^و ��"D!
 h�
E 
��ا<�!�إذ  "$�~ Z._ >+ ^�دة ا��7ت � � ا��7ت رديء ^Dا   ة و اn!03  ��45 ا8ذا�H ا�
�� ا�0-دد H & 0Hإذا n
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-«  Depuis plus de 10 jours on ne reçoit plus Alidaa Al Watania à Missour (fréquence 88.50 Mhz). On 

a commencé à recevoir à sa place la chaine télévisée ALMAGHRIBIA. Veuillez faire le nécessaire le 

plut tôt possible. Merci» Sannaj Khalid 

 

• Le Site web de la Radio Nationale 
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-«  Nous sommes très déçus de ne plus vous écouter à l'étranger, depuis quelques jours le live de 

votre chaine ne marche pas. Vous êtes notre bouffée d'air f blad lgharba. Nous vous prions de 

rétablir la connexion. » Lynda BENHBIBI  

- " 
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• Remarques et Attentes 

- " �HذاK
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 ���% 

-« Dans votre Radio  les seuls chanteurs programmés sur les ondes de la Radio Nationale sont 

toujours Abdelhadi belkhayat ou bien Abdelwahab Doukali. Une petite attention aux jeunes artistes. 

Merci » Mustafa Kouch 
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-« Voila, j’aime beaucoup votre programme musical de nuit a partir de 3h00. » Amerniss 
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B- La radio Mohamed VI du Saint Coran 

Comme les années précédentes, pas de critiques nettes à part pour le 

fonctionnement du site web de la radio et les problèmes de réception dans 

certaines régions ; il y a également des remarques et des attentes au sujet du 

contenu de la chaine.  

• Problèmes De Réception 

-«  Les coupures successives de la voix causent un grand désagrément. J’espère que vous arrivez à 
résoudre ce  problème sous peu. » Meskini Ahmed  
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-« On ne reçoit plus Idaa Mohamed VI depuis 29/10/2012. Veuillez faire le nécessaire le plus tôt 
possible SVP.  " Khalid Jannaj 

• Attentes et Remarques 

 -« SI vous pouvez programmer quotidiennement l’émission "Yasaalounak" qui passe à la radio 
Mohamed V du saint Coran. Nous sommes assoiffés de connaitre les principes de notre religion. 
Hadji Jehanne 
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- « Merci pour vos programmes, mais je vous prie de d'annoncer après chaque lecture du Saint 

Coran le nom du lecteur qui psalmodie le coran et le nom du chapitre «  al aya » pour que nous 
puissions suivre en lecture. » kzadri  lhoussaine  

 

C-   Les Programmes De La RADIO TAMAZIGHT 

- « A quel n° de téléphone peut-on joindre la radio tachelhit  Veuillez communiquer vos fréquences 
sur votre site web. Cordialement, » Hassan hassan 

- «Merci  Alidaa Al Amazighia .Vos émissions sont intéressantes. » Mehdi OUHADDI  
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D-   RADIO CHAINE INTER  

--« Bonjour Mlle Fairouz. C'est pour vous dire que votre programmation musicale, et votre 
investissement dans votre émission est raffiné  Merci à la chaîne Inter .» Taoufiq Moukhliss  

 

-« Je me demande pourquoi dans les programmes de la radio chaîne inter il n’y a plus d’émissions de  
théâtre radiophonique comme l’Anthologie du mystère et  encore moins la musique classique ou  la 
musique funky des années 80. On aimerait bien le retour de cela sur ma radio sublime. » Aziz 
Bensaid  
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-«  Bravo à la chaîne inter pour tous ses programmes intéressants et variés. » Joumaa Nina 

 

-«  Merci pour la couverture de radio chaîne inter a SAFI sauf qu’il y a un petit problème de son .SVP 

messieurs les techniciens réglez ce problème et merci. » Ameri Hicham   
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-«  Bonjour, en visitant votre site web, j’ai remarqué de nombreuses fautes d’orthographe, comme 
par exemple, dans votre phrase : "A la mi-journée, de13h à 14h avec trois éditions en Français, 
Espagnol et Anglais, et des magazines qui se décline selon les jours de la semaine : " Il faut écrire : se 
déclinent, au lieu de décline. Merci ». Mohammed. Benh 

 

-«  Très intéressés par vos programmes, mais il y a de gros problèmes de son!  Il faut constamment 
régler le volume car celui ci varie très fortement lorsque vous passez une interview, un générique, un 
appel téléphonique, etc.  Nous avions déjà constaté ce phénomène l'an passé te malheureusement 
cela perdure ! Cordialement. » Gérard Pain 

-«  En février 2010 j'avais participé à l'émission quitte ou double et j'avais gagné 1 récepteur TNTt. 
Et depuis, je n'ai reçu aucun signe de votre part. Veuillez m'informer sur ce sujet. Merci » 
Assefraoui.Abdeljabar  

-«  L'année dernière j’ai participais souvent a l'émission quitte ou double et j'ai à 2 reprises "soit 
disant gagné" un récepteur TNT en Avril de l'année dernière. Je me suis déplace à 2 reprises à Rabat 
pour réclamer mon lot pour apprendre que les postes de TNT étaient en "rupture" de stock. J'ai 
même parlé a Mme Harmallah qui m'avait promis que je recevrais mon lot coute que coûte. Mais 
vous imagineriez  bien qu'au bout d'une attente de plus d’une année, je me suis demandée  si 
l'émission n'était pas une grande arnaque! Je suis franchement très déçue de Rabat Chaîne Inter. » 
Monette Fatiha. 
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Statistiques  des messages reçus en 2012 

 

 

Graphique des messages reçus par mois toutes  chaînes et services confondus 

 

 

Graphique des messages reçus par chaîne et service de la SNRT en 2012 
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Le Bureau de Médiateur a reçu  3325 messages en 2012 répartis comme tels : 

 

Al Aoula 1355 

Al Maghribiya 151 

Arriyadiya 105 

Arrabiaa 172 

Assadissa 278 

Tamazight 48 

Aflam Tv 107 

Laayoune 18 

Radio Nationale 401 

Chaine Inter 93 

Radio Tamazight 55 

Radio Med VI du Saint Coran 116 

TNT 36 

SNRT 275 

Service 115 

 

 

 

 

 

 

 


